ORGANI SHQYRTUES I PROKURIMIT
Sipas Nenit 109 té Ligjit nr. 04/L-042 pér Prokurimin Publik té Republikés se Kosovés, i
ndryshuar dhe plotésuar me ligjin Nr. 04/L-237, ligjin Nr. 05/L-068 dhe ligjin Nr. 05/L-092
Njé ankesé kundér: I.LK. I SHENDETESISE PUBLIKE TE KOSOVES
Pér Aktivitetin e Prokurimit Nr. 1 AP: 711-24-6006-2-2-1

Sa i pérket tenderit pér Matja e kénaqshmérisé sé pacientit né kujdesin shéndetésor
ambullantorik dhe spitalor né Kosové

ANKESE
1. Identifikimi i ankuesit*
Shéno emrin e ploté t€ kompanisé suaj Zejnullah Fetahu B.1.
NUI 810902876
Adresa Prishtiné, N. Terezé 40a Nr. 2
Vendi Prishtiné
Kodi postar 10000
Numri Telefonit 044631998
Emri i ploté i pérfagésuesit té kompanisé suaj Zejnullah Fetahu
Adresa elektronike contact@cmdsoftwares.com
Data e parashtrimit t€ ankesés 09.09.2024

*Ankues do té thoté njé palé e interesuar pér parashtrim té ankesés.

2. Identifikimi i avokatit

Parashtruesi i ankesés mund ta parashtroj ankesén vetém ose pérmes avokatit té tij. Nése
ankesa parashtrohet pérmes avokatit, atéheré duhet bashkangjitur autorizimin e pérfagésimit
me PROKURE.

Shéno té dhénat si né vijim:

Emri 1 avokatit
Adresa e ploté
Numri i Telefonit
Numri 1 faks-it

Adresa elektronike



3. Té dhénat mbi aktivitetin e prokurimit

Shéno njé pérshkrim te shkurtér lidhur me datén dhe vendin né té cilén éshté publikuar “ Njoftimi
pér Kontraté” apo “Njoftimi pér konkurs te projektimit” dhe, nése aplikohet “Njoftimi pér dhénie té
Kontratés”  “Njoftimi pér Rezultatet e Konkursit t¢ Projektimit”, apo “Njoftimi pér anulim te
aktivitetit te prokurimit”, nése aplikohet, afatin e fundit pér dorézimin e tenderit, datén dhe orén e
fillimit té procesit pér Hapjen e Tenderéve, si dhe kriteri pér dhénie té kontratés:
Ankesa i pérket grupeve:
Matja e kénaqshmérisé sé pacientit né kujdesin shéndetésor ambullantorik dhe
spitalor né Kosové

Numri i Prokurimit: 711-24-6006-2-2-1
Titulli i Prokurimit: "Matja e kénaqshmérisé sé pacientit né kujdesin shéndetésor
ambullantorik dhe spitalor né Kosové"

Data e Njoftimit pér Kontraté: 14.06.2024

Data e Hapjes sé Tenderit: 08.07.2024

Data e Kérkesés pér Sqarime: 25.07.2024

Data e Vendimit pér Eliminim: 16.08.2024 (publikuar mé 28.08.2024)

Data e Refuzimit té Kérkesés pér Rishqyrtim: 02.09.2024

Data e Kérkesés pér Qasje né Dokumentacion: 05.09.2024

Data e Publikimit t¢ Dokumenteve té¢ Kompanive Pjesémarrése: 06.09.2024

4. Procesi i Hapjes sé tenderéve, nése aplikohet

A keni marré pjesé né procesin e Hapjes sé tenderéve? Nése po, specifikoni shkurtimisht
ecuriné e procesit té Hapjes sé Tenderéve.

Po X Jo O

e rregullt

5. Njoftimi mbi Eliminimin e Tenderuesve, nése aplikohet

A jeni njoftuar me shkrim lidhur me eliminimin tuaj nga pjesémarrja e métutjeshme né
aktivitetin e prokurimit ?

Po KX Jo O

6. Zgjidhja preliminare e mosmarréveshjeve
A keni béré kérkese pér rishqyrtim prané AK lidhur me arsyet e eliminimit tuaj?

Po X Jo O

Nése po, ofroni detaje mbi kété fakt dhe bashkéngjit njé kopje te vendimit te miratuar nga
AK gjate kontestit paraprak te zgjidhjes se mosmarréveshjeve ne pérputhje me nenin 1084
te LPP-se.

Nenit 69 Aftésia Teknike dhe/ose Profesionale



Nenit 6, Ekonomiciteti dhe Efikasiteti,

Nenit 7, Barazia né trajtim/Jo diskriminimi

Nenit 56, Dispozitat e Pérgjithshme mbi Pérzgjedhjen e Pjesémarrésve dhe
Dhénien e Kontratave

Nenit 59, Vlerésimi ekzaminimi dhe krahasimi,

Nenit 69,

Nenit 72, Dokumentacioni dhe informacioni shtesé.

7. Dispozitat e shkelura nga Autoriteti Kontraktues

Specifikoni dispozitén ose dispozitat e LPP-sé qé supozohet té jené shkelur nga Autoriteti
Kontraktues qé nga momenti i publikimit té Njoftimit pér Kontraté/Konkurs te Projektimit,
dhe nése aplikohet gjeré né pérmbylljen e kétij aktiviteti té prokurimit me publikimin e
Njoftimit pér Dhénien e Kontratés apo Njoftimit pér Rezultatet e Konkursit té Projektimit apo

Njoftimit pér Anulim.
Nenit 6, Ekonomiciteti dhe Efikasiteti,

Nenit 7, Barazia né trajtim/Jo diskriminimi

Nenit 56, Dispozitat e Pérgjithshme mbi Pérzgjedhjen e Pjesémarrésve dhe Dhénien e

Kontratave

Nenit 59, Vlerésimi ekzaminimi dhe krahasimi,
Nenit 69,

Nenit 72, Dokumentacioni dhe informacioni shtesg.

** Sipas Nenit 118 té LPP, OSHP-ja do ¢ kthej tarifén tuaj nése ankesa aprovohet si e bazuar. OSHP-ja mund
té kérkoj njé gjobé shtesé deri né 5,000 Euro né rastet kur OSHP-ja konstaton qé té gjitha apo cilado nga

pretendimet e parashtruara né ankesé kane gené e rrejshme ose mashtruese.

8. Deklaraté detale mbi faktet dhe argumentet



Pérshkruani rrethanat faktike qé pérbéjné supozimin pér shkeljen e dispozitave té LPP-sé.
Ofroni deklaraté t¢ qarté dhe té detajuar pér faktet dhe argumentet té cilat mbéshtesin
secilén bazé té ankesés tuaj.

ANKESE PRANE ORGANIT SHQYRTUES TE PROKURIMIT PUBLIK
(OShP)

Subjekti Ankimor:
Zejnullah Fetahu B.1. (NUI 810902876)
Adresa: Prishtiné

Autoriteti Kontraktues (AK):
Instituti Kombétar 1 Shéndetésisé Publike t€ Kosovés (IKSHPK)

Numri i Prokurimit: 711-24-6006-2-2-1
Titulli i Prokurimit: "Matja e kénaqshméris€ sé pacientit né kujdesin shéndetésor
ambullantorik dhe spitalor n€ Kosové"

Data e Njoftimit pér Kontraté: 14.06.2024

Data e Hapjes sé Tenderit: 08.07.2024

Data e Kérkesés pér Sqarime: 25.07.2024 ( duke mos na kerkuar sqarime per arsyen qe
na ka eleminuar por duke na kerkuar listen e stafit)



Nr. i prokurimit: 711-24-6006-2-2-1
Nri brendshém 71124014221

Titufli: Matja ¢ kénagshméris¢ sé pacientit n¢ kujdesin shéndetésor ambul
Kosové

| nderuari z. Zejnullah Fetahy

Faleminderit aé morét pjesé né procedurén e lartshénuar € prokurimit publik. F
pajtim me Ligjin pér Prokurimin Publik Nr. 04/1.-042, , i ndryshuar dhe plotésu
ligjin Nr. 05/1.-068 dhe ligjin Nr. 05/1.-092, sig citohet né vazhdim “LPP",

Pér t€ vlerésuar tenderin ¢ juaj né ményré té duhur, ne kérkojmé q& té siguroni :
né vijim;

Kérkesa lidhur me pérshiatshmériné teknike dhe profesionale ;

|. OE dubet 1& déshmoj se ka stafin adekuat pérgjegjés pér ofrimin e shérbimey

a. st paku dy inxhinier t¢ shkencave kompjuterike té diplomuar me shkall

b.  OF duhet t& eméroj njé udhéheqés t€ projektit me kualifikim 1€ paktén |
shkencat kompjuterike.

Déshmia e kérkuar dokumentare

Evidenca 1 Listén e personelit tcknik pavarsisht nése i takojné apo jo drejtpér
pérgjegiés pér implementimin e projetit. Listés duhet bashkangjitur

a. Kopja e noterizuar ediplomés. Kontrata e punés ose marréveshja e bashképun
b. Dekiarata ¢ nénshkruar dhe vulosur pér emérimin e udhéheqésit t€ projektit.

Nga ekzaminimi, vlergsimi dhe krahasimi i tenderéve lidhur me pérshtatshmér
hérkesa 1 mund t€ konstatohet:

Nuk keni paraqit listén e personelit teknik pavarsisht nése i takojné apo jo drejl
ekonomik, pérgjegjés pér implementimin e projetit. por keni bashkangjitur vel

a. kopjet e noterizuara té dinlomave dhe Kontratat dhe




h. Vendimin 1€ nénshkruar dhe vulosur pér caktimin e menaxherit té projektit.

Neni 10,1 Udhé&zuesi nr. 001/2023 pér Prokurimin Publik, kur lista e personelit

jané dorézuar kopjet e noterizuar té d;plomave kontrata e punés ose marréveshja
deklarata e nénshkruar dhe vulosur pér emérimin e udhéheq@sit & projektit, mun
sqaruese. kérkojmé t€ sqaroni tendering tuaj duke paraqitur te Autoriteti Kontrak
dokumentuese nga evidence |

- Listén ¢ personelit teknik pavarsisht nése i takojné apo jo drejtpérdrejt operator

implementimin e projetit.

Pérgjigjer e juaja sqaruese duhet 1€ pranohen prej nesh me shkrim_pérmes platf
ditéve nga data e késaj kérkese.

Pa pérgjigién nga ana ¢ juaj né pvetjet e larté shénuara brenda afatit kohor
juaj do té refuzohet,

—

Ju 1alénderojmé paraprak&hL N\

Me respekt. . q:.
o .. i
Remzie Zhushi. K»M

Data e Vendimit pér Eliminim: 16.08.2024 (publikuar mé 28.08.2024)



Prishtiné 16.08.2024

Nga: instituti Kombétar i Shéndetésisé Publike té Kosovés, Rrethi i Spita
Pér: Zejnuilah Fetahu B.L -NSH CMD, Prishting, N. Terezé 40a Nr. 2

Nr. i prokurimit: 711-24-6006-2-2-1
Nr i brendshém 711 24 014 221

Titalli: Matja ¢ kiinagshmrisé s pacientit né kujdesin shéndetésor an
spitalor né Kosové

E nderuara znj. Zejnullah Fetahu

Faleminderit g€ morét pjesé né procedurén ¢ lartshénuar 1€ prokurimit
udhéhequr né pajtim me Ligjin pér Prokurimin Publik Nr. 04/L-042, i ndr
ligjin Nr. 04/L-2537. ligjin Nr. 05/1.-068 dhe ligjin Nr. 05/L.-092, si¢ citohet

Tenderi juaf éshté vlerésuar me kujdes sipas kushteve dhe kérkesave 1
kontratés dhe né dosjen e tenderit. Me Keqardhje ju njoftojmé se jeni
arsyjeve né vijim:

Tenderi i judj éshié reficuar

< Nuk keni dérguar déshmi € mjaftueshme, si¢ ésht& pérshkruar r
regojne arsyeshém se 1 pérmbushni kérkesat minimale t€ Kapacit
sahtésuara né dosjen e tenderit dhe né njoftimin e kontratés.

ARSYETIM
Nga ckeaminimi . vierésimi dhe krahasimi i tenderéve lidhur me pérshtatst

profesionale mund & konstatoher:

OFE paraget listén e kontratave krycsore pér shérbime 1€ ngjashme 1€ pérfu
shkuara duke saktésuar shérbimet ¢ kryera, shumén e kontratés, vendin, d:
Nga 6 projektet e listuara :



- 2 projekte jang “krijimi dhe mirembajtja e fages sé internetit™. Nga transak
(11,2021 deri 05/2024 snihet se jene béré pazesa té késteve mujore t€ mirém
internetic e gé nuk éshié e ngiashrae me objetin e kétij aktivitetl (& prokurim

- 2 projckte jang “instalim i nrogramit financiar/kontabilitetit, menaxherial
giithéashtu jo e ngjasiime me objetin e kéti) akuiviteti 1€ prokurimit.dhe

- 2 projekte jané 1€ papérfunduara pra projekte né vazhdim pérmbushjen m
nuk mund 12 paragjyxojm.

Té katér projekiet e périunduara € prezentuara né listé jané vlersu projekte |

Nése besoni se Auioritzti Kontrakiues, gjat? procedurés sé prokurimit publ
rregulizr & zbatuesame, ju keni t€ drejté te parashtroni ankese prané Autc
pazé 1§ nenit 198/A & Ligjit Nr. 04/L-042 pér Prokurimin Publik té Rej
ndryvshuar dhe plotésuar me ligjin Nr. 04/L-237. ligjin Nr. 05/L-068 dhe ligj

Eche nése nuk kermi gene né gieadje t'i pérdorim shérbimet tuaja késaj |
vsazh.doni & shfagni interesim pér nismat tona t& ardhshme t¢ prokurimit .

Me respekt, :
Remzic Zhushi, A s Sl 2

Data e Refuzimit té Kérkesés pér
Rishqyrtim: 02.09.2024
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Republika e Kosovés "
Republika Kosova-Republic
Qeveria-Vlada-Government

Ministria e Shéndetésisé / Ministarstvo Zdravsta / Ministry of |

instituti Kombétar i Shéndetésisé Publike té Kot
M.acionalni Institut za Javao Zdravstvo Kosova / National Institute of Pub

Prishiing,
30.08.2024

Sipas Nenit 108/A 1€ ligjit Nr. 04/L-042 pér Prokurimin Publik t& R
néryshuar dhz ploiésuar me ligjin Nr. 04/L-237, ligjin Nr. 05/L-068 ¢
kérkesa pér rishqurtim mund € dorézohet, pa pagese, nga cilado palé e
aktivitetit t& prokurimit.

Sinas nznit 61.3 1€ rregullors nr. 001/2022 pér prokurimin publik, zyrta
né Insitwiin Komb#iar t€ Shéndetésisé Publike t& Kosovés shqyrton

Kérkesén pér rishgy rtim 1€ agritur nga Zejnullah Fetahu B.1. NUI 8109(
vendimin pér dhénie 1€ lontraws né lidhje me aktivitetin e prokur
kénagshmErisé s€ pacientit né kujdesin shéndetésor ambullantorik dhe sp
rmér 1 prokurinmit 711-24-6006-2-2-1.

Pas shavrtimit t& hérkes€s dhe analizimit & vlefshmérisé sé té gjith
ankimore merret ky

VENDIM



VENDIM

I, lkeiuzohet @ pabazuar kérkesa pér rishqyrtim 1€ njoftimit vendimit té
fidhur me aktivitetin e prokurimit me tituil Matja e kénagshmérisé st
shiénderdsor ambuliantorik dhe spitalor né Kosové dhe me numeér 1€ proku
| ngritur nga “Zejnuilah Fetahu B.1." me daté 29.08.2024,

Arsyetim

Owveratori Ekonomik @ ~Zejnullah Fetahu B.L* si palé e pakénaqur
rishgvriim t& vendimit t& autoritetit kontraktues lidhur me aktivitetin e pro
¢ kénagshmérisé s pacientit né kujdesin shéndetésor ambullantorik dhe
me numér t& prokurimit 71 1-24-6006-2-2-1.

Preiendimet ankimore

Autoriteti Kontrakiues pérmes Komisionit pér vlerésimin, krahasimin dhe
tepderit gjaté procedurds s# vlerésimit, ekzaminimit dhe krahasimit t€ tend
shikelje 1€ dispozitave té:



L. Ligjit nr. 04/L-042 pér Prokurimin Publik té Republikés se Kosoves, i ndi
plot€suar me ligjin Nr. 04/1.-237, ligjin Nr. 05/L-068 dhe ligjin Nr. 05/L-09
mdiejimé do t€ | reterchemi LPP-sé&) dhe até;

Nenit 69 Afigsia Teknike dhe/ose Profesionaie

Nenit 6. Ekonomiciteti dhe Efikasiteti,

Nenit 7, Barazia o€ trajtim/Jo diskriminimi

Nenit 56, Dispozitat e Pérgjithshme mbi Pérzgjedhjen e Pjesémamnrésve dhe
Kontratave

Nenit 59, Vierésimi ekzaminimi dhe krahasimi,

Nenit 72, Dokumentacioni dhe informacioni shtesé.

Dekiaraté detale mbi fakiet dhe argumentet

Ne po ndalemi vetem te arvetimi AK i eleminimit te kompanise N.SH CML[
me ¢mimin me te lire te ofertuar)

Nua exzaminimi , viersimi dhe krahasimi i tendereve lidhur me pershtatshir
prafesionale mund te konstatohet: OE paraget listen e kontratave kryesore |
ngjashme te perfunduara ne tri vitet e shkuara duke saktesuar sherbimet e k
kontrates. vendin, daten dhe pranuesin.

Nga 6 projektet e listuara :

- 2 projekte jane : Krijimi dhe mirembajtja e faqes se intemetit”. Nga transa
2021 deri 05/2024 shihet se jane bere pagea te kesteve mujore te mirembajt
internetil e ge nuk eshre e ngjiashme me objetin ¢ ketij aktiviteti te prokurin
- 2 projekte jane instalim | programit financiar/kontabilitetit, menaxherial d
(ilithashiu jo e ngiajshme me objektin e ketij aktiviteti te prokurimi dhe

- 2 projkte jane te paperfunduara pra projekte ne vazhdim permbushjen me
mund te paragjykojme. Te kater nrojektet ¢ perfunduara te prezentuara ne i
projekie jo te ngjashme.

Argumenti pér Pérfshirjen e Projektit té Fages sé Internetit:

Projckti i krijimit dbe mirémbajtjes sé fages sé intemetit pér Kolegjine E
filluar né vitin 2016 dhe ka pérfunduar né maj 1& vitit 2024, duhet 1€ konsid
projekt relevant dhe i ngjashém me kérkesat ¢ kétij tenderi. Ky projekt ka p
kohdzgjatje & gjar€ dhe éshté zhvilluar né ményré té€ vazhdueshme, duke pi
pérmirésime dhe zhvillime 1& reja gjaté gjithé periudhés.

Pérparésitéd tekanike té projektit: Kjo faqe interneti ka pérfshiré kompo
ieknikd, 12 tilig si: menaxhimi i t& dhénave 1€ studentéve dhe stafit, siguria ¢
integrirt | moduleve p&r menaxhimin e informacionit, aplikacionet interaki
studentét, mésimdhéndsit dhe administratén. Kéto komponenté jané drejtpé
ngjashém me kérhesat e platformé@s pér matjen e kénagshmérisé s pacientil



T Lt -

kerkon rnhlcdhje dhe perpumm & té dhénave. pérdnrur:shmérl & lehté

Pagesat mujore pér zhvillime shtesé: Pagesat mujore € béra nga |
gjatd periudhés nga viti 2016 deri né maj 2024, reflektojné njé proces
pérmirésimit dhe zhvillimit t€ fages s& intemetit, duke pérfshiré ndrys|
18 bérkuara nga klienti, Kjo tregon aftésiné ¢ kompanisé suaj pér 1€ pé
e klientit pér zhvitlim té vazhduesh&m dhe pérshtatje t& softuerit sipas
njé cilési e domosdoshme pér realizimin e kétij tenderi.

ltelevanea pér tenderin: Krijimi dhe mirémbajtja e njé fageje intel
module komplekse pér menaxhimin e & dhénave, ndérveprimin e pérc
pérmirésimet e vazhdueshme éshté shumé e ngjashme me zhvillimin ¢
matjen ¢ kénagshimérisé s& pacientéve. T¢ dyja kérkojné aftési t¢ forta



menaxhim € bazave 18 1€ dhénave, dhe zhviliimin e platformave té orientuar:
pErdoruesve.

Autoriet! kontraktues ka vier8suar gabimisht projektet e paragitura si "jo té n
Projektet pér krijimin dhe mirémbajtjen e faqges sé internetit, si dhe pér progr:
tinanciare/kontabiliietit. jang t€ ngjashme me aktivitetet gé kérkohen né kété

2vra e Prokurimit shqynoj vlefshméring e € gjitha pretendimeve t€ palés
kété antivitet t€ prokurimit dhe vie deri te pérfundimi:

E para - AK ckzaminimin . vlersimin dhe krahasimin e tendereve e ka béré n
nérzgjedhies 1 oéreaktuara né dosje t&€ tenderit dhe né njoftimin pér kontraté.

E dyvta - Ne si AK nuk ¢ kemi vu né dyshim kompeksitetin e zhvillimit t€ wel
njd kolegli apo universiteti targeton studentét/mésimdhénésit et), pra shérben
brenashém ndérsa, aplikacioni i kérkuar bazu né TeR &shté pér pérdorim mé |
nga pacienté g€ marrin shérbime shéndetésore né 3 nivelet shéndetésore né R
Kusovés.

Q&ihmi kryesor 1 projektit Eshté matja e kénagshmérisé sé€ pacientit me shérb
insiitucionet publike t& kujdesit shéndetésor parésor né (KPSh) dhe shérbime
pastitucionet publike € kujdesit dytésor shéndetésor (KDSh) dhe Kujdesit tret
{ KTSh) né Kosove.

Realizimi i hulumtimit 1€ kénagshméris€ sé pacientit né kujdesin shéndetésor
tamouilantor, KPSh) dhe spitalor (KDSh, K'TSh) éshté parashikuar t€ realizol
aplikacionit elektronik 1€ raportimit 1 cili do 1 adaptoj€ pyeté€sorét, duke zéve
i@ dndénave 18 bazoara né letér dhe intervistat, me transmetim elektronik té & «
pacientét dhe pérejeilésit ¢ tyre duke aplikuar praktikat mé t€ lanta pér grumb
¢ 1& dheénave,

Pevarsisht késa) OF &sht€ ¢liminuar para s¢ gjithash sepse lidhur me kérkesat
teknike dhe/ose profesionale, déshmité dokumentuese nga evidence 2 gjegjés
bankare prei U1/ 2021 deri 05/2024 nga koleg)i biznesit shihet se jané pagesa
hésteve mujore 1€ mirémbajtjes ngase éshté e kuptueshme, ¢do muaj nuk ken|

Pretendimi se pagesat mujore pér zhvillime shtesé té béra nga kolegji i bizr
wjaté periudhés nga viu 2016 deri né maj 2024, reflektojné njé proces & vazh
sérmirésimit dhe zhvillimit t€ fages sé€ internetit nuk géndron:

- Periudha prej 0172016 deri 05/2024 €shté ¢ barabart me 101 muaj g
101x1000=101000.00 kurse viera e kontratés bazu né referencén e Ié



Pretendimi se pagesat mujore pér zhvillime shtesé té béra nga kolegji i bizn
gjaté periudhés nga viti 2016 deri né maj 2024, reflektojné njé proces 1é vazhe
permirésimit dhe zhvillimit t& fages sé intemetit nuk géndron:

- Periudha prej 01/2016 deri 05/2024 &shté e barabart me 101 muaj qé «
101x1000=101000.00 kurse viera e kontratés bazu né referencén e I&s
biznesit éshite 107.805.00€.

- Ky dallim na béné me dije se pagesat pér zhvillim ose pér zhvillime s
periudha mé hevet se 01/2021

Prandaj komisioni | vlersimit me t& drejté ka vlersu se nuk pérmbushni kérkes
telinike dhe/ose profesionale.

Ne si Autoritet Kontraktues edhe mé tutje géndrojmé prané vendimit daté 15.0%
e-prokurimi me date 28.08.2024.

Kishiilé juridike
Kundér kétij vendimi pala ¢ pakénaqur mund t& ushtron ankesé prané OS}H
ditéve nga dita e iéshimit & kéti) vendimi.

Vendimi i dérgoher: o pergiegiisii P
Zxrés 58 Prokurimit J &% e Remizije Z
Njisist s¢ kérkesés fOEI 8% % -
Arkivit (D=2 5 Wigvg av SA
Zejnallah Fetahu B.1. W2583 Wt/ c"-;}' 25/
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Kérkesé pér Shqyrtim té Ankimit nga OShP

N¢ bazé t€ Nenit 108/A t& Ligjit Nr. 04/L-042 pér Prokurimin Publik t€ Republikés s&
Kosovés, i ndryshuar dhe plotésuar me Ligjin Nr. 04/L-237, Ligjin Nr. 05/L-068 dhe
Ligjin Nr. 05/L-092 (LPP), paragesim kété ankes€ kundér vendimit t€ Autoritetit
Kontraktues pér eliminimin e Zejnullah Fetahu B.I. nga procesi i tenderimit, me
pretendimin se jan€ béré shkelje t& dispozitave té ligjit t€ prokurimit publik si mé poshté:

Shkeljet e Pretenduara:

1. Shkelja e Nenit 69 - Aftésia Teknike dhe/ose Profesionale:

o UBO CONSULTING SH.P.K. nuk ka pérmbushur kérkesat e pércaktuara
né dokumentacionin e tenderit. Sipas dosjes sé€ tenderit, kérkohej qé
operatori ekonomik t€ dorézojé:

= Sé€ paku dy inxhinieré t€ shkencave kompjuterike t€ diplomuar me
shkallén Bachelor (me kopje t€ noterizuara té diplomave).

» Njé& udhéheqgés té projektit me kualifikim t€ paktén me shkallén
Bachelor né shkencat kompjuterike (me kopje t€ noterizuar té
diplomés).
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Ekestin sihimsys o
POD JGE

o UBO CONSULTING SH.P.K. ka bashkangjitur vetém dy diploma
universitare edhe até t& pa noterizuara pér Betim Ismailin (si udhéheqés i
projektit) dhe Gramos Fekén (si zhvillues). Kjo bie né kundérshtim me
kérkesat e dokumentacionit té tenderit.( shih provat me poshte:

)



CERTIFIC

OF ACHIEVE
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A,

Valon Klist

Full-stack Web Develo

{}
PERPROGRAMER



INNOVATION
CENTRE
KOsSOvO

CERTIFICATE OF COI

In recognition of his/her commitment to achieving professional

Adonis Shal:

Has successfully completed the program requirem

SQL Server Development and

that included: concepts of relational databases and concepts related to SQL languag
Server, SQL queries using the select, insert, update, and delete statements, manipul
and administration of databases in SQL

The 45 hour course has given the candidate the possibility to learn and apply the skil
write and manipulate with various queries using T-SQL, congure and admir

Uranik Begu
Executive Director
Innovation Centre Kosovo June 06, 2020










1.

Lista e Stafit

Emri dhe
Mbiemri

Pozita

Kualifikim

profesione

Menaxher i Diol
Betim Ismaili projektit / Full il
Universitaz
Stack Developer
Programues B o
Gramos Feka | Web-i/ Back-end POt
Universita
Developer
Programues e
Adonis Shabani = Web-i / Front- Cerliftimb
pérkatése
end Developer
; Certifikat:
Valon Klisurica Lualtly pérkatése p
Assurance

programues [

*Shenim: Gjeni té bashkangjitur si déshmi: CV-té,
kontratat e stafit si dhe marréveshjet pér sherbime

Valon Feka

L "5 L ah | h

Shkelja e Nenit 6 - Ekonomiciteti dhe Efikasiteti:
o AK ka shpérblyer njé operator ekonomik q& nuk plotéson kushtet e



kérkuara, duke injoruar kérkesat e parashtruara n€ dosjen e tenderit, dhe
késhtu nuk ka garantuar ekonomicitet dhe efikasitet n€ procesin e
pérzgjedhjes.

2. Shkelja e Nenit 7 - Barazia né Trajtim/Jo-diskriminimi:

o UBO CONSULTING SH.P.K. &shté favorizuar padrejtésisht n€ procesin
e vlerésimi.

Shkelja e Nenit 56 - Dispozitat e Pérgjithshme mbi Pérzgjedhjen e
Pjesémarrésve dhe Dhénien e Kontratave:AK ka eliminuar Zejnullah Fetahu B.1. nga
gara, duke injoruar referencat e ofruara pér projektet e pérfunduara me sukses,.

1.

Referencat tona jané té ngjashme dhe i pérmbushin kérkesat e tenderit:
Pérveg softuerit toné té€ financave, i cili &shté nj€ sistem i avancuar q€ pérdoret nga
mbi dhjetra biznese né Kosové pér ¢€shtje t€ ndryshme financiare, i cili poashtu
permpan aplikacionin per help page, kemi gjithashtu referenca nga projekte té
tjera t€ ngjashme, pérfshiré:
o Projekti me Kolegjin e Biznesit: Krijimi dhe mirémbajtja e e web faqges
se kolegjit biznesit, e cila permban zhvillime te shumta shih referencen e
bashkangjitur) aplikacionit pér pyetésoré dhe hulumtime shkencore, njé
aplikacion q¢€ éshté pérdorur né anketimin e studentéve dhe stafit
akademik, me mbrojtje t€ avancuar té t€ dhénave dhe module interaktive
pér pérdoruesit (déshmia e bashkangjitur). Kjo pérputhet drejtpérdrejt me
kérkesat pér zhvillimin dhe mirémbajtjen e platformave softuerike pér
hulumtim dhe mbledhje té€ t€ dhénave ne tri vitet e fundit.
o Aplikacioni pér Anketa dhe Hulumtime Shkencore
(https://anketa.kolegjibiznesi.com/): Njé projekt i pérfunduar né tetor
2023, qé demonstron aftésiné toné pér té krijuar dhe menaxhuar platforma
komplekse t&€ anketimit dhe mbledhjes sé t€ dhénave. Ky projekt plotéson
té gjitha kérkesat e ngjashmérisé€ t€ parashikuara né
tender.



https://anketa.kolegjibiznesi.com/

Referencé pér Kompaning NSH CMD

Kemi kénagésing té rekomandojmé kompaning NSH CMD pi
profesionale né lidhje me instalimin e program it Z-FINANC/?
ngushté me ekipin e tyre, kemi arritur t& integrojmé me sukse
financiar. administrativ dhe kontabilitet sipas taksave n& Kos:

Ekipi i NSH CMD ka shfaqur njé nivel té larté kompetencés ¢
instalimit. Ata kané demonstruar njé kuptim té thell¢ t& nevoj
industriné toné, dhe kané ofruar zgjidhje € personalizuara q¢

Pérvec shérbimeve teknike t& ofruara me cilési (€ larté. ekipi
shkelqyera pér personelin toné né lidhje me pérdorim in efekt
lehtésimin e procesit té tranzicionit dhe né sigurimin e njé pé
programit Z-FINANCA nga stafi yné.

Né pérfundim, jemi té kénaqur me shérbimet dhe aftésité pro
rekomandojmé ata me besim pér ¢do organizaté q& ka nevojt
menaxhimin financiar dhe kontabilitetin sipas taksave né Ko

Me respekt,

BAST TRADE SH.P.K.




Referencé pér Punét e Krijimit dhe Miri

Uné, Shyqgeri Kabashi Dekan né Kolegji “BIZNESI
bashképunoj me N.SH CMD pér krijimin dhe mirémbe
periudhé prej 10 vitesh,

ME posht€ jané disa prej aspekteve mé t& réndésishme & |
muajin maj 2024, vlera e projektit ka qen& 107,805.00 €.

Krijimi i Fages s& Internetit, zhvillimi ndér vite sipas |
me njé dizajn térheqés dhe funksionalitet t& lartg, i pranua

NSH CMD demonstruan njohurité e tyre té thella né dizaj
s€ internetit.

Pérmbajtja e Faqes s& Internetit dhe Aplikacionet e Zt

Programet e Studimit:

Zhvillimi i seksioneve & ofrojné informata t& detajuara pi
kolegji.

Studentét:

Krijimi i seksioneve t& dedikuara pér informata dhe shérbi

Biblioteka Online:
Integrimi i njé biblioteke online q& ofron akses né resurset

Orari dhe Shérbimet Akademike

e Krijimi i njé sistemi pér publikimin e orareve t& lig

° Aplikacione pér Administrimin e Studentéve dhe S

o Aplikacioni pér Pranimin e Studentéve t& Rinj.

o Zhvillimi i njé platforme pér aplikimet e studentévi
né koleg;j.

© Aplikacion pér Pranimin e Stafit Akademik
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Krijimi i njé platforme pér aplikimet e stafit akademik
Aplikacion pér Diplomimin
Kérkesa dhe Modelet pér Punime
Kérkesa pér Paraqitjen e Temés - Master
Zhvillimi i formateve dhe procedurave pér paragitjen ¢
Modeli i Ballings pér Punim Masteri

e Krijimi i modeleve dhe udhézimeve pér ballinén e pi

Modeli i Ballinés pér Punim Seminari
Zhvillimi i modeleve dhe udhézimeve pér ballinén e

Shérbimet Shtesé pér Studentst
E-Biznesi



e E-Biznesi

©  Zhvillimi i njé platforme pér e-biznes.
* E-learning

° Integrimi i njé platforme pér mésim online.
o  Webmail

° Krijimi i njé shérbimi pEr email pér studentét dhe s
© Apliko Online (Web, Android, Desktop Applicatio

© Zhvillimi i nj& platforme per aplikime online gé &sl
Android, dhe aplikacion desktop.

¢ Kalkulimi i Mesatares s& Notave

° Zhvillimi i nj& moduli q& llogarit mesataren e notay

® Kalkulimi i Pagesave dhe Kredive t& Studentéve

° Krijimi i nj& sistemi q& lejon studentét t& llogarisin:
semestrat dhe shérbimet e tjera.
e Kalkulimi i Kredive

Zhvillimi i nj& moduli qé llogarit kreditet e fituara nga stud
Platforma pér Akomodim t& Studentéve

Zhvillimi i njé platforme pér akomodimin e studentéve qé p
e llogarive, kérkimin dhe filtrimin e pronave, rezervimin on



Zhvillimi i nj& platforme pér akomodimin e studentéve q€ pérfshin |
e llogarive, kérkimin dhe filtrimin € pronave, rezervimin online, dhe

° Aplikacion pér Pyetésor pér Hulumtime Shkencore
o Zhvillimi i njé aplikacioni q¢ lejon studentét dhe proy
shpérndajné pyetésore pér qéllime hulumtuese.

2

o Mbledhja dhe analizimi i t& dhénave t& pyetésoréy
hulumtimet shkencore.

o Mund&sia pér t& krijuar pyetésoré t& personalizuar
anonime ose & identifikuara.

¢« Shérbime té Marketingut

o Zhvillimi dhe implementimi i strategjive t& marke
Kolegjin ¢ Biznesit dhe programet e tij.
Krijimi i fushatave t& marketingut online dhe offli
[ngjizimi sipas kerkesave te Kolegjit biznesit,
Menaxhimi i mediave sociale pér té rritur ndérgjeg
studentéve dhe komunitetit.

o Analiza dhe raportimi i rezultateve t& fushatave t&



Mirémbajtja e Faqes sé Internetit:

NSH CMD ka qené e gatshme dhe efikase pér t€ pérditésu
kérkesave tona t& ndryshueshme.

Pérditésimet e sigurisé dhe mbrojtja e fages kané qené pric
me profesionalizém.

Ky bashképunim ka gené i suksesshém dhe ka siguruar qé
burim i vlefshém pér audiencén toné. N.SH CMD kané tre
dhe profesionalizmit gjaté gjithé késaj periudhe t€ gjaté.

Uné rekomandoj N.SH CMD me bindje pér shérbimet e ty,
dhe mirémbajtjes sé tyre. Ata kané treguar njé nivel té lart
dhe jang njé burim i besueshém pér projekte té tilla.

Pér ¢do informacion t& shtesg ose pyetje. ju lutem mos ngu
adresen toné: info@kolecjibiznesi.com

Me respekt,

Prishting, maj 2024
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Pyetésor pér Vlerésimin e
Administrative pér vitin Ak:
Bi

Té dashi

Ju lutem té ndani opinion
pyetésor pér té ndil

té pérmirésojé cilésiné e mé
ndaj studentéve. Té dhéna

Informacione té pérgjithshme

1.) Cikli i studimeve; *
O Bachelor

O Master

Viti i studimeve: *



Shkelja e Nenit 59 - Vlerésimi, Ekzaminimi dhe Krahasimi:

1.
2.

AK ka béré€ njé€ vlerésim té padrejté duke pranuar referencat e Global CT Digital
Kosovo SH.P.K. si té ngjashme, ndérkohé g€ referencat tona jané injoruar pa
arsye té ligjshme.

AK ka béré favorizim té padrejt€ ndaj UBO CONSULTING SH.P.K., duke
injoruar mospérmbushjen e kérkesave t€ pérshtatshmérisé profesionale dhe duke
mos publikuar certifikatat e biznesit dhe pérshkrimet e gmimeve té tyre né e-
prokurim.

Shkelja e Nenit 72 - Dokumentacioni dhe Informacioni Shtesé:

o AK ,nuk na ka kerkuar informacion shtese mbi sqarimin e tenderit per
arsyen ne te cilen na ka eleminuar , por na ka kerkuar liste te stafit !!

o Dokumentacioni i nevojshém i1 kompanive pjes€marrése nuk éshté
publikuar plotésisht né€ e-prokurimi. AK ka déshtuar t€ ofrojé transparencé
té plot€ duke mos publikuar pérshkrimet e gmimeve dhe certifikatat e
biznesit pér kompanité pjesémarrése, si¢ kérkohet.

Kérkesat nga OShP:

1.

Rishikimi i Vlerésimit té AK:

Té& rishikohet vlerésimi i ofertave t€ dorézuara nga UBO CONSULTING
SH.P.K., duke pérfshiré verifikimin e plot€simit t& kérkesave pér aftési teknike
dhe profesionale, pérkatésisht dorézimin e diplomave té noterizuara .

Kérkesa pér Transparencé:

Té¢ kérkohet publikimi i1 detajuar i pérshkrimeve t€ ¢gmimeve dhe certifikatave té
biznesit t¢ UBO CONSULTING SH.P.K. pér té verifikuar nése ka ndonjé gabim
aritmetik mbi 2% né pérllogaritjet e ofertés sé tyre.

Sigurimi i Trajtimit té Barabarté:

Té& sigurohet trajtim i1 barabarté pér Zejnullah Fetahu B.1. duke e pérfshiré pérséri
né procesin e tenderimit, n€ pérputhje me kérkesat e dokumentacionit té tenderit
dhe ligjin né fuqi.

Verifikimi i Referencave dhe Projekteve:

Té verifikohen referencat e dorézuara pér projektet e pérfunduara me sukses nga
Zejnullah Fetahu B.I., referencat nga kolegji biznesit , dhe bast trade shpk.

Poashtu ne e njoftojme OSHP qe 4 kontrata publike I kemi nenshkruar me
referencen e e Kolegjit biznesit.

(kontrata kornizé, projekte t&€ vazhdueshme)

o Universitetin e Prizrenit: https://uni-prizren.com/en/
o K.R.U Gjakova: https://kru-gjakova.com/



https://uni-prizren.com/en/
https://kru-gjakova.com/

o

o

Kontrate Ministria e Financave,Puné dhe Transfereve -AQP -Krijimi i ueb-
fages se re te Auteritet te konkurrences

AQP-Ministria e financave punes dhe transfereve Software dabase pér
menaxhimin e akteve normative,administrative dhe shkresave pér nevojat e
AAC-sé. (le te sherben si deshmi mbi seriozitetin tone per perfundimin e
projekteve me

sukses)



e i W
Republika e K«
Republika Kosova-Rept
Qeveria -Vlada-Gc
Ministria e Financave, Punés dhe Tranfereve - Mi
Ministry of Finance, Labo

AGJENCIA QENDRORE E PROKURIMIT -

CENTRAL PROCUREN
DATE/A: 04,09.2024
PER/ZAITO: Operatorin Ekonomik:
Ce; Arkivit t& AQP-sé

NGA/OD/FROM: Fation Alaj, Zv. Drejt

Referencé pér Kontre

TEMA/SUBJEKAT/SUBJECT: | akteve normative, a
AAC-s8” me numér ti

Duke u bazuar né kérkesén e béré tek AQP me daté: 29.0
nga Zejnullah Fetahu, léshohet kjo:

REFERED}

N& bazé té raportit nga autoriteti kontraktuese e konfirmo)
B.I. me NUI: 810902876 né cilésingé ¢ Kontraktuesit (
kontratén me emrin: “Software dabase pér menaxhil
shkresave pér nevojat e AAC-s¢” me numér € ko
nénshkruar me daté 14.05.2024, Kontrata ésht€ realizuar

Kjo referencé léshohet pér pjesémarrje né tender€ né rea
bazé té kontratés.

Bashképunimi me kété OE-né ishte shumé i suksesshém,
té vazhdoj edhe né té ardhmen.

Me respekt



1. Adresimi i Diskriminimit dhe Favorizimit:
T€ shqyrtohet favorizimi i padrejt€ i UBO CONSULTING SH.P.K. nga AK dhe
té merren masat e duhura pér té€ korrigjuar kété padre;jtési.

Fakte Shtesé dhe Déshmi:

e Link pér Anketén e Realizuar:
https://anketa.kolegjibiznesi.com/ — Ky link déshmon realizimin e nj¢ ankete t&
ngjashme qé plotéson kérkesat e projektit pér zhvillim softuerik brenda 3 viteve té
fundit.

[ ]
Konkluzion:

N¢ pérfundim, bazuar né€ shkeljet e lartpérmendura t€ LPP-sé dhe kérkesave té
dokumentacionit té tenderit, kérkojmé nga OShP-ja g€ t€ marré€ n€ shqyrtim ankesén toné
dhe té siguroj€ njé vlerésim té drejt€ dhe t€ paanshém pér Zejnullah Fetahu B.I..
Keérkojmé gjithashtu qé té rishqyrtohet vendimi pér eliminimin toné dhe té béhet njé
rishikim 1 ploté 1 procesit t€ tenderimit pér t€ siguruar transparencé, barazi dhe respektim
té ligjit.

Me respekt,
Zejnullah Fetahu B.I.
Data: 09.09.2024

9. Démet materiale

Pérshkruaj ményrén se si shkelja e supozuar i ka shkaktuar ose kércénohet t’i shkaktojé déme
materiale parashtruesit té ankesés, né rast se pérfshini pretendime pér kompensim.

Argument pér Démet Materiale dhe Demoralizimin:

Shkeljet e supozuara té Autoritetit Kontraktues kané shkaktuar dhe kércénojné t’i
shkaktojné Zejnullah Fetahu B.I. déme té konsiderueshme materiale dhe morale, té
cilat pérfshijné:

Kostoja e Pérgatitjes sé Ofertés dhe Ankesave:

Pér pérgatitjen e dokumentacionit té ofertés, pérfshiré hulumtimet e nevojshme,
mbledhjen e referencave, dhe plotésimin e té gjitha kérkesave té tenderit, Zejnullah
Fetahu B.I. ka punésuar staf té specializuar dhe eksperté ligjoré pér njé periudhé té
zgjatur. Kéto shpenzime pérfshijné pagat e stafit, tarifat e konsulencés, kostot e
printimit dhe dorézimit t¢ dokumenteve, qé arrijné vlerén e pérafért prej 2,500 euro.

Pér mé tepér, pérgatitja e késaj ankese kérkoi konsultimin e avokatéve dhe
ekspertéve ligjoré pér hartimin dhe paraqitjen e saj né pérputhje me kérkesat e
Ligjit pér Prokurimin Publik. Kjo ka shkaktuar shpenzime té tjera shtesé né vlerén


https://anketa.kolegjibiznesi.com/

prej 1000.00euro.
Humbja e Mundésisé pér Fitimin e Kontratés:

Duke qgené se oferta e Zejnullah Fetahu B.I. ishte né pérputhje me kérkesat e
tenderit dhe me ¢mim konkurrues me oferten me te lire te ofruar, eliminimi i
padrejté nga gara ka rezultuar né humbjen e mundésisé pér té fituar kontratén me
vleré 12,980 euro. Kjo pérbén njé dém té drejtpérdrejté material pér kompaniné
toné.

Kostoja e Humbjes sé Reputacionit dhe Demoralizimi i EKipit:

Pérjashtimi i padrejté nga gara, pavarésisht pérmbushjes sé kérkesave dhe aftésisé
s¢ déshmuar teknike dhe profesionale, ka ndikuar negativisht né reputacionin e
Zejnullah Fetahu B.I. si njé operator i besueshém dhe kompetent né tregun e
prokurimeve publike. Ky pérjashtim ka rezultuar né humbjen e besimit nga klientét
dhe partnerét potencialé, qé pérbén njé dém té konsiderueshém né afat té gjaté pér
té ardhurat e kompanisé.

Pér mé tepér, demoralizimi i ekipit éshté i larté pér shkak té pérjashtimit té padrejté,
duke ndikuar né performancén dhe motivimin e tyre pér té vazhduar angazhimet né
projekte té tjera. Ky demoralizim ka njé ndikim té madh né efikasitetin dhe
produktivitetin e stafit, me pasoja afatgjata pér suksesin e kompanisé.

Arsye té Forta pér Pretendimin pér Déme:

Kostoja e pérgatitjes sé ofertés dhe ankesave: Ka shkaktuar shpenzime té
konsiderueshme, pérfshiré pagat e stafit dhe tarifat e konsulencés ligjore, duke
shkaktuar njé dém té drejtpérdrejté material prej té paktén 4,000 euro.

Humbja e mundésisé pér fitimin e kontratés: Me vlerén e kontratés prej 12,980 euro,
kjo pérfaqgéson njé humbje té drejtpérdrejté té té ardhurave pér Zejnullah Fetahu
B.I..

Demoralizimi dhe humbja e reputacionit: Pérjashtimi i padrejté dhe favorizimi i
operatoréve té tjeré ka démtuar seriozisht imazhin dhe pozicionin toné né tregun e
prokurimeve publike, duke rezultuar né pasoja afatgjata pér fitimin e kontratave té
ardhshme.

Kéto arsye pérbéjné njé bazé té forté pér pretendimin toné pér kompensim té
démeve materiale dhe morale.

10. Lista e dokumenteve (déshmive) té bashkangjitura

Nése aplikohet, bashkéngjitni Ankesés dokumentet e renditura mé poshté:

a) njé kopje té publikimit té “Njoftimit pér Kontraté” apo “Njoftimit pér Konkurs té
Projektimit.

b) njé kopje té publikimit pér “Njoftimin e Dhénies sé Kontratés” apo “Njoftimin pér
Rezultatet e Konkursit té Projektimit” apo “Njoftimit pér Anulim”.

c) njé kopje té letrés sé eliminimit té tenderuesit/kandidatit/ letrés se tenderuesit té
pasuksesshém/ letrés pér mos para-kualifikim.

d) njé kopje té procesverbalit té hapjes publike té tenderéve, nése aplikohet,

e) bashkéngjit njé kopje te vendimit te miratuar nga AK gjate kontekstit paraprak te
zgjidhjes se mosmarréveshjeve ne pérputhje me nenin 1084 te LPP-se,



f) Déshminé e pagesés sé tarifés sé ankimit né pérputhje me nenin 118 té LPP-se, dhe

g) té gjitha korrespondencat e juaja me autoritetin kontraktues duke pérfshiré e-mailat
si dhe ¢do informaté té shkruar qé ka té béjé me kété aktivitet prokurimi, si dhe me
secilin pretendim té paraqitur né ankesé.

***Sipas Nenit 111.2 té LPP, Parashtruesi i ankesés, origjinalin e ankesés do t’ia dorézojé OSHP-sé dhe
njékohésisht njé kopje do t’ia dérgojé né ményrén mé té shpejté té mundshme Autoritetit Kontraktues.



