Republika e Kosovés
Republika Kosova — Republic of Kosovo
ORGANI SHQYRTUES I PROKURIMIT
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Organi Shqyrtues i Prokurimit (OSHP) — Rruga Migjeni (ish Banka e Ljublanés), Kati V-t&, Prishting, Kosové
Tel: 383 38 312 309 email: oshp@rks-gov.net

OSHP: 2026/0645

Paneli Shqyrtues, 1 eméruar nga U.D Kryetari i Organit Shqyrtues té Prokurimit (OSHP), né bazé
té nenit 105, 106, dhe 117 t& Ligjit pér Prokurim Publik t€ Republikés s¢ Kosovés (LPP) né
pérbérje nga Batisha Ibrahimi-Paneliste Individuale duke vendosur sipas ankesés s&¢ OE “PBC
SH.P.K.”, kundér Njoftimin e kontratés ose me dokumentet e tenderit lidhur me aktivitetin e
prokurimit “Mirémbajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS né Agjenciné e Kosovés pér Forenziké.”
me numér t€ prokurimit 214-26-6338-2-2-1, iniciuar nga autoriteti kontraktues (AK) —
MINISTRIA E PUNEVE TE BRENDSHME, mé 05/10/2026, mori kété:

Vendim

1. Aprovohet, si pjeserishte e bazuar ankesa e PBC SH.P.K. me nr. 2026/0645 , ¢ datés
26/08/2026, lidhur me aktivitetin e prokurimit “Mirémbajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS né
Agjenciné e Kosovés pér Forenziké.”, me numér té prokurimit 214-26-6338-2-2-1, iniciuar nga
autoriteti kontraktues (AK) — MINISTRIA E PUNEVE TE BRENDSHME.

2. Korigjohet, njoftimi pér kontrat€ lidhur me aktivitetin e prokurimit “Mirémbajtja dhe
pershtatja e sistemit LIMS né€ Agjenciné e Kosovés pér Forenziké.”, me numér t€ prokurimit
214-26-6338-2-2-1, iniciuar nga autoriteti kontraktues (AK) — MINISTRIA E PUNEVE TE
BRENDSHME. Obligohet AK qé t€ béj€ pérmirésimet e nevojshme né dosjen e tenderit.

3. N¢ afat prej 10 ditésh, AK duhet ta informojé OSHP-né pér té€ gjitha veprimet e ndérmarra
lidhur me kété aktivitet t€ prokurimit, né t€ kundértén pér mos respektim t€ vendimit, OSHP
mund t€ ndérmarré masa ndaj AK sikurse parashihet me dispozitat e nenit 131 t& Ligjit pér
Prokurim Publik t& Kosovés.

4. Megenése ankesa e OE ankues aprovohet si e bazuar, béhet kthimi i tarifés s¢ ankesés né
shumén e deponuar me rastin e parashtrimit t€ ankesés. OE ankues obligohet qé konform nenit
31 pika 6 t€ Rregullores sé Punés sé¢ OSHP-s€, né€ afat prej gjashtédhjeté (60) dité€sh t& béjé
kérkesé pér kthim té sigurimit t€ ankesés, né t€ kundértén i béhet konfiskimi i depozités, dhe kéto
mjete kalojné Buxhetin e Republikés s¢ Kosovés.

Arsyetim

- Faktet dhe rrethanat procedurale -



Me 31.07.2026. MINISTRIA E PUNEVE TE BRENDSHME, duke vepruar né cilésiné e
Autoritetit Kontraktues, ka paraqitur njoftim per kontrat€ lidhur me aktivitetin e prokurimit:
“Mirembajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS ne Agjencine e Kosoves per Forenzike.” me nr. té
prokurimit: "214-26-6338-2-2-1",

Autoriteti kontraktues ka zbatuar proceduré t€ hapur, lloji 1 kontratés: shérbim, vlera e
parashikuar e kontratés: 36,000.00 €.

Me 19.08.2026, OE ankues ka parashtruar kérkesé pér rishqyrtim ku me daté 21.08.2026. AK e
ka refuzuar si té pa bazuar kérkesén pér rishqyrtim.

Me 26.08.2026, OE “PBC SH.P.K. ka parashtruar ankesé né OSHP, e cila &shté evidentuar me
numér protokolli 2026/0645, duke e atakuar Vendimin e cituar si mé sipér t€ AK, kunder
njoftimit pér kontraté.

-Mbi fazén e shqyrtimit paraprak-

Organi Shqyrtues i Prokurimit ka konstatuar se ankesa i pérmban té gjitha elementet e
pércaktuara pérmes nenit 111 t€ LPP dhe si e tillé &shté parashtruar brenda afatit ligjor né
pérputhje me nenin 109 paragrafin 1 t€ LPP pas procedurés paraprake pér zgjidhje té
mosmarréveshjeve né kuptim t€ nenit 108/A té LPP, nga operatori ekonomik g€ &shté palé e
interesuar sipas nenit 4 paragrafit 1 nén-paragrafit 26 t&€ LPP. N& két€ ményré Organi Shqyrtues 1
Prokurimit ka konstatuar se éshté kompetent pér t€ shqyrtuar kété ankesé sipas nenit 105 t& LPP
dhe nuk ekziston asnjé pengesé procedurale pér t& vazhduar me shqyrtimin e ankes€s n€ ményré
meritore.

Pretendimet e operatorit ekonomik ankues “““PBC SH.P.K. jané parashtruar si n€ vijim:

Pretendimi 1 — Kriteret e diplomave jané té paarsyetuara, joproporcionale dhe kufizuese Kriteri
aktual. Pé&r Menaxherin e Projektit, Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e Softuerit, DT 2026
pranon vetém “Diplomé Universitare Inxhinier i Kompjuterikés me Telekomunikacion” ose
Master t& Shkencave Kompjuterike/Master té€ Inxhinierisé Kompjuterike. Ky formulim krijon njé
barrieré formale eliminimi dhe, né praktiké, pérjashton diplomén relevante Bachelor sipas
sistemit t€ Bolonjés, pavarésisht pérvojés sé déshmuar, projekteve t€ ngjashme, rolit real dhe
certifikimeve profesionale t& kandidatit. Pérgjigjja e AK-s€. Né sqarimet e datés 17.08.2026,
AK-ja vetém ka deklaruar se kérkesat mbesin t€ njéjta. Né vendimin e kontestuar, AK-ja pérsérit
né ményré té pérgjithshme se sistemi &shté kompleks dhe se kriteret lidhen me objektin e
kontratés, por nuk merr parasysh faktin se, né dy procedurat paraprake pér mirémbajtjen e t&
njéjtit sistem LIMS, me natyré dhe kompleksitet materialisht t& njéjté, pérkatésisht n€ vitet 2018
dhe 2022, kéto kritere nuk ishin kérkuar. Gjithashtu, AK-ja nuk identifikon asnjé ndryshim
teknik ose funksional t€ sistemit qé do ta arsyetonte vendosjen e tyre né vitin 2026, nuk
pércakton asnjé detyré konkrete q€ kérkon domosdoshmérisht nivelin Master dhe nuk shpjegon
pse diploma relevante Bachelor, e kombinuar me pérvojén dhe certifikimet e kérkuara, nuk do t&é
ishte e mjaftueshme. Barra e arsyetimit. Meq€ kriteri 1 kontestuar kufizon konkurrencén,
zvogélon numrin e operatoréve ekonomiké g€ mund t€ marrin pjes€é dhe krijon pérparési té
pajustifikuar pér OE t& caktuar qé disponojné paraprakisht profilet specifike akademike t&
kérkuara, nuk mjafton q¢ AK-ja vetém té€ deklarojé se e konsideron até t& pérshtatshém ose ta
arsyetojé né ményré abstrakte me ‘“kompleksitetin e sistemit”. AK-ja duhet t& paraqesé njé
arsyetim teknik, konkret dhe t€¢ dokumentuar, t&€ lidhur me detyrat dhe pérgjegjésité e secilit rol;



té identifikojé ndryshimet teknike ose funksionale krahasuar me procedurat e viteve 2018 dhe
2022; t& shpjegojé vlerén e domosdoshme qé niveli Master sjell né raport me njé diplomé
relevante Bachelor; si dhe t€ déshmoj€ se g€llimi i1 synuar nuk mund t€ arrihet pérmes njé mase
mé pak kufizuese. Né mungesé t&€ njé arsyetimi té till€, kérkesa pér Master mbetet njé kusht
formal eliminues, pa lidhje t€ déshmuar me aftésiné reale pér realizimin e kontratés. Ky kusht
kufizon konkurrencén dhe krijon sé paku rrezik objektiv t€ favorizimit t& OE-ve qé disponojné
profilet akademike té pércaktuara ngushté. Pérvoja profesionale, certifikimet pérkatése dhe
projektet e ngjashme pérbéjné mjete mé t€ drejtpérdrejta dhe objektive pér verifikimin e aftésive
praktike sesa vendosja e njé niveli t€ caktuar akademik si kusht absolut. Provat historike pér té
nj€jtin sistem. Dosjet e tenderit t& viteve 2018 dhe 2022, t€ hartuara nga i njéjti AK pér
mirémbajtjen e sistemit LIMS né AKF, tregojné€ se i njéjti objekt éshté realizuar me kérkesa
dukshém mé t€ gjera dhe mé pak kufizuese. Krahasimi 1 verifikuar €shté si vijon: Viti 2018 —
Stafi 1 kérkuar. Jan€ kérkuar gjithsej tre (3) eksperté: minimum dy (2) eksperté pér zhvillim té
softuerit dhe minimum njé (1) ekspert 1 bazave t€ t€ dhénave. Pér secilin profil pranohej diplomé
universitare né fushén e TI-s€¢ OSE certifikaté profesionale relevante, e l€shuar nga kompani
certifikuese ndérkombétare ose té autorizuara prej tyre. Zhvilluesit duhej t€ kishin mbi 3 vjet
pérvojé né zhvillim softueri, ndérsa eksperti 1 bazave té€ t€ dhénave mbi 2 vjet pérvojé né
administrim dhe zhvillim t& bazave t€ t€ dhénave. Viti 2022 — Stafi i kérkuar. Jané kérkuar
gjithsej tre (3) eksperté: minimum dy (2) eksperté pér zhvillim té softuerit dhe minimum njé (1)
ekspert i bazave t€ t€ dhénave. Edhe né€ kété dosje, pér secilin profil pranohej diplomé
universitare né fushén e TI-s€¢ OSE certifikaté profesionale relevante, e l€shuar nga kompani
certifikuese ndérkombétare ose té€ autorizuara prej tyre. Zhvilluesit duhej t€ kishin mbi 3 vjet
pérvojé né zhvillim softueri, ndérsa eksperti i bazave t€ t€ dhénave mbi 3 vjet pérvojé né
administrim dhe zhvillim t€ bazave t€ t€ dhénave. Viti 2026 — Stafi i kérkuar. Jané kérkuar
gjithsej gjashté (6) eksperté: njé (1) Menaxher Projekti, dy (2) Zhvillues Softueri, njé (1) Analist
Sistemi, njé€ (1) Arkitekt Softueri dhe njé (1) Ekspert i Bazave t€ t€ Dhénave. Pér Menaxherin e
Projektit, Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e Softuerit kérkohet diplomé e caktuar e sistemit t&
vjetér OSE Master, ndérsa Bachelor-i relevant pranohet vet€ém pér zhvilluesit dhe ekspertin e
bazave té t€ dhénave. Pé&r Menaxherin e Projektit kérkohen 5 vjet pérvojé dhe sé paku 2 projekte;
pér Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e Softuerit kérkohen nga 3 vjet pérvojé dhe sé paku 3
projekte, krahas kérkesave t€ vecanta pér profilet e tjera. Vlera provuese e krahasimit. Kéto nuk
jané procedura pér sisteme t&€ ndryshme, por kérkesa té hartuara nga i njéjti AK pér mirémbajtjen
e té njéjtit sistem LIMS. N¢ vitet 2018 dhe 2022 AK-ja ka konsideruar t€ mjaftueshém njé ekip
minimal prej tre ekspertésh dhe ka pranuar né ményré alternative diplomén universitare né TI ose
certifikimin profesional. Né vitin 2026 ekipi minimal &shté€ dyfishuar né gjashté eksperté, jané
shtuar tri role t€ reja dhe pér tri pozita €sht€ vendosur Masteri/diploma e caktuar si kusht
eliminues. Ky ndryshim i konsiderueshém nuk éshté i paligjshém vetém pse €sht€ mé rigoroz,
por e ngarkon AK-né me detyrimin g€ té€ identifikojé ndryshimin teknik té objektit dhe té
arsyetojé konkretisht domosdoshmériné dhe proporcionalitetin e secilés kérkesé t€ re. Njé
arsyetim 1 tillé mungon. Dosjet e méparshme nuk e ndalojné AK-né t’i pérditésojé kriteret kur
két€ e kérkon njé ndryshim real 1 nevojés ose 1 kompleksitetit teknik. Megjithat€, ato pérb&jné
prové té drejtpérdrejté t& vlerésimit t&€ méparshém té veté AK-sé€ pér burimet e nevojshme pér té
njéjtin sistem. Pérballé kalimit nga 3 n€ 6 eksperté, shtimit té tri roleve t€ reja dhe ngritjes sé
nivelit akademik né kusht eliminues, AK-ja duhej t€ paraqiste njé analizé t&¢ dokumentuar: cilat
funksionalitete ose rrezige t€ reja e kérkojné secilin rol, pse detyrat nuk mund t€ mbulohen nga
profilet ekzistuese dhe pse Bachelor-i relevant me pérvojé€ e certifikime nuk €shté i mjaftueshém.
Deklarimi abstrakt “kompleksiteti i sistemit” nuk e pérmbush kété barré€ arsyetimi. Shkelja. Sipas
nenit 51 t€ LPP-s&, ligjshméria e njé kérkese té pérshtatshmérisé profesionale nuk provohet



vetém duke pohuar se ajo lidhet me objektin e kontratés. AK-ja duhet té¢ déshmojé né ményré
kumulative se kérkesa &shté e nevojshme pér realizimin e detyrave konkrete, drejtpérdrejt
relevante me objektin dhe proporcionale me natyrén, kompleksitetin dhe vlerén e kontratés. Ky
test nuk €shté béré. Nuk é&shté identifikuar asnjé kompetencé g€ sigurohet vetém nga niveli
Master dhe qé nuk mund t€ déshmohet me Bachelor relevant, pérvojé t& kérkuar dhe certifikime
profesionale. Kriteri redukton artificialisht rrethin e ekspertéve dhe té OE-ve, krijon njé avantazh
té pajustifikuar pér profile shumé specifike akademike dhe cenon konkurrencén efektive. Prandaj
jané cenuar nenet 7 dhe 51 t&€ LPP-s€ dhe nenet 4.3 e 25.17 t€ Rregullores. Kérkesa. T¢€ largohet
Masteri si kusht eliminues dhe t€ pranohen diploma Bachelor relevante né Shkenca
Kompjuterike, Inxhinieri Kompjuterike/Softuerike, Teknologji Informative, Telekomunikacion
ose fusha ekuivalente, s€ bashku me pérvojén dhe certifikimet e kérkuara. Pretendimi 2 — Objekti
dhe véllimi 1 LIMS Web/avancimeve do t€ pércaktohen pas kontraktimit Fakti. AK-ja ka pranuar
se véllimi i1 detajuar i finalizimit t€¢ LIMS Web do té pércaktohet pas analiz€s sé sistemit. Pér
avancimet ka deklaruar se do t€ kérkohen sipas nevojave dhe do té realizohen “brenda kapacitetit
té kontraktuar”, pa pércaktuar numrin e moduleve, funksionalitetet e pambaruara, numrin
maksimal té kérkesave, orét/ditét e zhvillimit apo kufirin e matshém t€ kétij kapaciteti. Pérgjigjja
e AK-s€ n€ vendim. AK-ja pohon se kérkesat kryesore jané pércaktuar, por nuk 1 identifikon ato
dhe nuk tregon né cilén pjesé t&€ DT-sé gjenden sasité, kufijt€ dhe kriteret e pranimit.
Pérkundrazi, veté pérgjigjja se puna do t& pércaktohet pas analiz€s e konfirmon paqartésing.
Shkelja. Analiza fillestare mund té€ rafinoj€é ményrén e implementimit, por nuk mund ta
zévend€sojé pércaktimin paraprak té nevojés, objektit dhe kufijve té kontratés. Elementet qé
ndikojné drejtpérdrejt né numrin dhe profilin e ekspertéve, kohézgjatjen, cmimin dhe ekspozimin
ndaj penaliteteve duhet t€ jené t&€ njohura para ofertimit. Pérndryshe, ¢mimi fiks prej 36,000.00
EUR nuk pérfagéson t€ njéjtin objekt ekonomik pér t&€ gjithé tenderuesit: secili detyrohet t&
ndértojé supozime té ndryshme, ndérsa OE-ja q€ e njeh paraprakisht sistemin disponon avantazh
informativ. Kjo cenon transparencén, trajtimin e barabarté, konkurrencén dhe krahasueshmériné
reale té ofertave, né kundérshtim me nenet 7, 9, 27 dhe 28 t& LPP-sé dhe nenet 17.12, 19.1, 19.3
e 19.4 té Rregullores. Kérkesa. T€ publikohen gjendja dhe lista ¢ moduleve, funksionalitetet qé
duhet t€ pérfundohen, rezultatet, afatet, kriteret e pranimit dhe kufiri maksimal i avancimeve né
oré, dit€ ose kérkesa. Pretendimi 3 — Integrimet dhe portali 1 jasht€tm nuk kané shtrirje té
pércaktuar Fakti. DT pérmend integrime me Policin€, Prokuroriné dhe Gjykatat dhe panele pér
palé t&€ jashtme. AK-ja nuk ka pércaktuar cilat integrime jané detyruese, numrin e tyre, API-t&,
protokollet, formatet, numrin e institucioneve/pérdoruesve, autentikimin, rolet, kérkesat e
siguris€¢ dhe kriteret e pranimit. Né sqarime ka deklaruar se detajet teknike do té pércaktohen
gjaté analiz€s dhe se API-t€ varen nga institucionet e tjera. Shkelja. Ankesa nuk kérkon qé AK-ja
té paracaktojé c¢do hollési té dizajnit teknik. Ajo kérkon minimumin e domosdoshém té&
fushéveprimit: cilat integrime jané pjes€¢ e ¢mimit bazg, sa €shté kufiri maksimal, cilat jané
varésité nga palét e treta dhe kush mban rrezikun kur API-t€, qasjet ose aprovimet nuk vihen né
dispozicion. Pa kéto t€ dhéna, tenderuesit nuk ¢mojné té njé€jtén detyré dhe kontraktorit mund t’i
ngarkohen pas dhénies sé kontratés detyrime qé nuk kané qené objekt i konkurrencés. Jané
cenuar nenet 7, 9, 27 dhe 28 t&€ LPP-s€ dhe nenet 19.1, 19.3 ¢ 19.4 t€ Rregullores. Kérkesa. T¢
pércaktohen integrimet dhe panelet e detyrueshme, kufiri maksimal, parakushtet teknike,
pérgjegjésité e AKF-sé dhe institucioneve té treta, afatet q€ pezullohen pér shkak té paléve t&
treta dhe kriteret e pranimit. Pretendimi 4 — SLA-ja, backup-i dhe pérgjegjésité teknike nuk jané
plotésisht t€ matshme Fakti. DT pérmban afate t€ ndryshme pér reagim dhe zgjidhje dhe
formulime 4-8 oré. Nuk pércakton plotésisht orarin jasht€ punés, rregullat e pezullimit té kohés,
retencionin, enkriptimin, RPO/RTO-né, kapacitetin/lokacionin e ruajtjes dhe pérgjegjésiné pér
infrastrukturén e backup-it. Kéto jan€ kérkuar shprehimisht né sqarime. Pérgjigjja e AK-sé.



Vendimi vetém deklaron se kérkesat jané€ t€ lidhura me funksionimin e vazhdueshém dhe se
kérkesa pér formulim mé t€ detajuar nuk provon shkelje. Ky arsyetim nuk i zgjidh kundérthéniet
dhe as nuk identifikon parametrat e munguar. Shkelja. Kur kontraktori mban pérgjegjési pér
vazhdimésiné e shérbimit, rikthimin e t€ dhénave dhe pasojat financiare té mosrespektimit,
parametrat e performancés duhet t& jené uniké, objektivisht t€ matshém dhe té njohur para
ofertimit. Formulimet alternative ose intervalet e paqarta nuk lejojné t€ pércaktohet momenti 1
fillimit dhe ndalimit té afatit, standardi 1 pérmbushjes apo baza e penalizimit. Kjo krijon
diskrecion gjaté administrimit t&€ kontratés dhe cenon nenet 27 e 28 t€ LPP-s€ dhe nenet 19.3 ¢
19.4 té Rregullores. Kérkesa. T€ publikohet njé SLA e harmonizuar dhe té pércaktohen orari,
reagimi, zgjidhja, pezullimi i kohés, retencioni, enkriptimi, RPO/RTO, kapaciteti, pajisjet dhe
testi 1 rikthimit. Pretendimi 5 — Trajnimet, dokumentacioni dhe penalitetet mbeten té
papércaktuara; vendimi nuk e shqyrton téré pretendimin Fakti. DT nuk pércakton numrin e
pjesémarrésve, sesioneve dhe oréve té trajnimit, v€llimin e video-tutorialeve, standardin dhe
intervalet e dorézimit t€ kodit/dokumentacionit. Pér penalitetet, DT pérmban “5-10%", “p.sh.”
dhe koeficientin 1.5, ndérsa sqarimi i AK-sé pérmend 0.25% né dité deri né 10%. Mungesa e
shqyrtimit. Vendimi i dat€s 21.08.2026 trajton vet€ém penalitetin 0.25%/10%, por nuk jep asnjé
pérgjigje pér trajnimet, video-tutorialet, kodin burimor dhe dokumentacionin. Prandaj njé pjesé
materiale e pretendimit &shté 1€né pa u shqyrtuar. Edhe pér penalitetet, deklarimi se norma do té
pérfshihet né kontratén e ardhshme nuk e zévendéson nevojén qé dokumentet e tenderit té jené t&
harmonizuara para dorézimit té ofertave. Shkelja. Detyrimet pa sasi dhe penalitetet me norma
ose formula kundérthénése nuk mund t€ ¢mohen né¢ ményré té€ njéjté. Kushtet materiale té
kontratés duhet t€ jené té qarta né DT dhe nuk mund té plotésohen pér heré t& paré n€ kontratén
qé¢ do té nénshkruhet me OE-né fitues. Pé&r mé tepér, mosshqyrtimi i trajnimeve, video-
tutorialeve, kodit burimor dhe dokumentacionit pérbén mungesé t&€ vendimmarrjes mbi njé pjesé
materiale t€ kérkes€s pér rishqyrtim. Jané cenuar nenet 27 e 28 t€ LPP-s€, neni 108/A pér
shqyrtim efektiv dhe nenet 17.12, 19.1, 19.3 e 19.4 t€ Rregullores. Kérkesa. T¢é pércaktohet
véllimi 1 trajnimeve dhe dokumentacionit dhe t&€ publikohet tekst unik i penaliteteve me normén,
bazén, formulén, kufirin maksimal, kumulimin, pérjashtimet dhe procedurén e kundé€rshtimit.
Pretendimi 6 — Vendimi 1 AK-sé éshté i pérgjithshém, pérmban pasaktési faktike dhe nuk
vleréson provat Pasaktésia. N&é pjesén “Pretendimet ankimore”, vendimi thoté se PBC ka
parashtruar kérkes€ pér rishqyrtim mé 29.07.2026, ndérsa kérkesa e bashkéngjitur Eshté e datés
18.08.2026. Kjo nuk &shté vetém gabim formal: krijon paqartési se cilin parashtresé ka shqyrtuar
AK-ja. Mungesa e arsyetimit. Vendimi pérdor formulime t€ pérgjithshme si “kompleksiteti i
sistemit”, “kérkesat kryesore jané pércaktuar” dhe “duhet t€ lexohen né térési”, pa iu pérgjigjur
té dhénave konkrete té kérkuara dhe pa cituar pjesét e DT-s€ q€ pérmbajné sasité ose kufijté e
pretenduar. Nuk éshté béré test i domosdoshmérisé/proporcionalitetit dhe as vlerésim 1 ndikimit
né konkurrencé e krahasueshméri t€ ofertave. Shkelja. E drejta pér kérkes€ pér rishqyrtim do té
ishte vetém formale né€se AK-ja do t€ mund t’1 refuzonte pretendimet me pohime abstrakte, pa
analizuar provat, pa iu pérgjigjur secil€s ¢éshtje materiale dhe pa treguar se ku né DT gjenden té
dhénat e pretenduara. Arsyetimi duhet t€ mundésojé q€ pala dhe OSHP-ja ta kuptojné lidhjen
ndérmjet fakteve t€ konstatuara, dispozitave t€ zbatuara dhe pérfundimit té arritur. Pasaktésia pér
datén e parashtresés, mosshqyrtimi 1 njé pjese t€ kérkesés dhe mungesa e testit té
proporcionalitetit tregojné se nuk €shté kryer shqyrtim i ploté, konkret dhe i verifikueshém sipas
nenit 108/A t& LPP-sé.

Pérgjigje né kérkesén pér rishqyrtim:

Tenderuesi PBC SH.P.K.-Prishtiné , si palé té pakénaqura kané parashtruar Kérkesé Pér
Rishqyrtim tek AK me datén 2907.2026, "Mirémbajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS né



Agjenciné e Kosovés Pér Forenziké" me nr. té prokurimit 214-26-6338-2-2-1, kundér
dokumenteve te lenderit dhe njoftimit per kontrate., duke pretenduar sé jané bere shkelje té
dispozitave té LPP-s¢ sic jane: Neni 7 1 LPP-se; Neni 28, paragraEt I dhe2 t¢ LPP-se; Neni 51,
paragrazt I dhe 3 te LPP-se; Nenet 4.1 dhe 4.3 te Rregullores Nr. 001/2022 per Pwkurimin
Publik; Neni 17.12 i Rregullores Nr. 001/2022 per Prokurimin Publik; Nenet 19.1, 19.3 dhe 19.4
te Rregullores Nr. 001/2022 per Prokurimin Publik; Neni 25.17 i Rregullores Nr. 001/2022, né
versionin e konsoliduar me Rregulloren Nr. 7. DEKLARATE DETALE MBI FAKTET DHE
ARGUMENTET Parashtruesi dhe objekti i kérkesés PBC SH. P.K., si operator ekonomik i
interesuar per pjesémarrje né kete procedure, paraqet kérkese per rishqyrtim sipas nenit 108/A te
LPP-sé. PBC ka kerkuar me kohe sqarime sepse disa kritere kufizojné konkurrencen, ndérsa
specifikimet nukpércaktojne vellimin, rezultatet, afatet dhe pergiegjésité. Pérwigiet ¢ AKsé te
dates 17.08.2026 nuk i kane menjanuar keto mangési. II. Baza ligiore Kérkesa mbéshtetet né
kéto dispozita: D nenin 7 te LPP-se, i cili ndalon reduktimin e konkurrencés, diskriminimin dhe
favorizimin e nje ose me shumé OE-ve; D nenin 28, paragraf3t I dhe 2 té LPP-sé, per pércaktimin
e specifikimeve teknike né dokumentet e tenderit; E nenin 51, paragraftt I dhe 3 t¢€ LPP-sé, sipas
te cilit kriteret duhet tejene t€ nevojshme, drejtpérdrejl relevante dhe proporcionale me kontratén;
nenet 4.1, 4.3, 17.12, 19.1, 19.3, 19.4 dhe 25.17 te RregullOresNr. 001/2022, versionin e
konsoliduar, Pér konkurrencén efektive, kushtet e qarta té kontrates, informatat e plota dhe
kerkesat e matshme e proporcionale. III. Pretendimet Pretendimi I — Formulimi i ngushté i
diplomave kufizon konkurrencén dhe favorizon OE té caktuar Fakti. Pér Menaxherin e Projektit,
Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e Softuerit, AK pranon vetém Diplomé Universitare Inxhinier
1 Kompjuterikes me Telekomunikacion Master te Shkencave Kompjuterike ose Master te
Inxhinieris¢é Kompjuterike. Kandidatet me Bachelor sipas sistemit t¢ Bolonjés pérjashtohen
pavarésisht pérvojés sé¢ tyre. PBC SH.p. K, pérmes kerkeses per informacione dhe sqarime
shtese, ka kérkuar largimin e kétij kufizimi. AK eshte pergiigjur vetem: Kerkesat mbesin té njejta
si né DT, pa dhéné arsyetim per domosdoshmérine dhe proporcionalitetin e kriterit. Shkelja. AK
nuk ka treguar me Cilen detyre konkrete lidhet niveli Master dhe pse Bachelor-i, s¢ bashku me
penojén, projektet dhe certifikimet e kérkuara, nuk mjafton. Kriieri favorizon OE-té qé posedojné
stay me Master ose me diploma katervjeqare te sistemit para Bolonjés. Persérilja e kriterit nuk
¢shté arsyetim per domosdoshmériné e Zij. Reduktimi 1 konkurrencés dhefavorizimi ndalohen
nga neni 7 1 LPP-sé. Kriteri eshté gjithashtu i paarsyetuar dhe joproporcional sipas nenit 51 té
l.pp-sé¢ dhe neneve 4.3 e 2 25.17 te Rregullores. érkesa. Te largohet Masteri si kusht eliminues
dhe te pranohet Bachelor-i néfushén perkatese, se bashku me pérvojen dhe certifikimet e
kerkuara. Pretendimi 2 — V¢éllimi 1 LIMS Web dhe i avancimeve éshté i papércaktuar Fakti. AK
ka deklaruar se véllimi i detajuar i LIMS Web do te pércaktohet pas analizés sé sistemit.
Avancimet do 1¢ kerkohen sipas nevojave dhe do te realizohen brenda kapacitetit 1¢ kontraktuar
por nukjané pércaktuar modulet, funksionalitetet, numri i kérkesave, orét ose kufiri maksimal i
punés. Shkelja. OE-t¢ duhet tajapin pnimin para se ta diné¢ sasiné e punés. Prandaj ofertat do té
mbeshteten né supozime te ndryshme dhe nuk do tejene te krahasueshme. Kjofavorizon OE-ne
qu e njeh paraprakisht sistemin dhe vellimin real. Lenia e objektit per t u percakiuar pas
kontraktimit bie ndesh me nenet 7 dhe 28 te LPP-sé dhe nenet 17.12, 19.1, 193 ¢ 194
Rregullores. Kérkesa. T¢é publikohen lista dhe gjendja e moduleve, funksionalifetet qé duhet te
zhvillohen, rezultatet, kriteret e pranimit dhe kufiri maksimal i avancimeve né ore, dite ose
kerkesa. Pretendimi 3 — Integrimet dhe portati ijashtém nuk kané véllim teknik Fakti. Pér
integrimet me Policiné, Prokurorine dhe Gjykatat, AK nuk ka pércaktuar numrin e inlegrimeve,
,4P/-té, protokollet, formatet dhe kriteret e pranimit. Eshté pergjigiur se detajet do te pércaktohen
Wate analizés. Edhe per portalin e jashtem mungojne numri i institucioneve dhe perdoruesve,
funksionalitetet, autentikimi dhe kerkesat e sigurise. Shkelja. Kétojané pjesé te pnimit dhe afatit



té Ofertes dhe nuk mund te lihen Pér t u percaktuar pas lidhjes sé kontrates. Operatorét pa
njohuri paraprake Pér sistemin nuk mund ta Ilogarisin angazhimin, ndersa operatori qé e njeh
sistemin ka pérparesi. Kjo cenon nenet 7 dhe 28 t¢ LPP-sé dhe nenet 19. I, 19.3 e 19.4 te
Rregullores. Kérkesa. Te percaktohen integrimet e detyrueshme, kufiri maksimal, parakushtet
teknike, pérgiegjésité e paleve dhe kriteret e pranimit te portalit e integrimeve. Pretendimi 4 —
SL4-ja dhe backup-i nuk jané t¢ matshém Fakti. AK kérkon reagim per incident kritik brenda nje
ore, ndérsa zgjidhja dhefillimi 1 penalitetit mbeten né intenalin 44 ore. Nukjané pércaktuar qarté
orarijjashte punés dhe rastet kur pezullohet matja e kohés. Pér retencionin, enkriptimin,
RPO/RTO-né dhe testimin e backup-it, AK ka dhéné pérgiigie te shkurtra JO pa sqaruar nése
keto kérkesa nuk aplikohen apo do té pércaktohen gjaté zbatimit. Shkelja. Me interval 4—8 ore
nuk éshté¢ ayat maksimal i qarté. ()E-ja nuk mund té marré pergjegiesi per konfigurimin,
monitorimin dhe testimin e backup-it pa parametra t¢ matshem. pa keto té dhena, OE nuk mund
la pércaktoje kapacitetin, pérgjegiesine dhe Gmimin. Kérkesat nuk i plotesojne nenin 28 té Lpp-
s¢ dhe nenet 19.3 e 19.4 Rregullores. Kérkesa. T¢ publikohet njé SLA e vetme dhe e matshme
dhe té pércaktohen Orari, reagimi, zgjidhja, pezullimi i1 kohés, RPO/RTO, reteneioni, enkriptimi
dhe testimi i rikthimil. Pretendimi 5 — Trajnimet, dokumentacioni dhe penaliieiet mbeten
paqarta Fakii. Nukjané percaktuar numri 1 pjesémarresve, sesioneve dhe oréve te trajnimit,
vellimi 1 videotutorialeve, standardi dhe intervalet e dorezimit té kodit ¢ dokumentacionit. Pér
penalitetet, AK ka percakiuar normen prej O. né dite, deri né maksimum 10%, por nuk ka
sgaruar nése kjo norme zevendésonformulimet e tjera né DT, pérfshiré p.sh. dhe koeficienti 1.5.
Shkelja. Keto elemente ndikojné drejtpérdrejt né pnim dhe pérgjegiesi. Pa sasi, rezultat dhe
formulé té garté, Oferta nuk mund té pérgatitet mbi baze te njéjté. Kjo bie ndesh me nenin 28 te
LPP-sé¢ dhe nenet 17.12, 19.1, 19.3 e 19.4 t¢ Rregullores. Kérkesa. T¢ percaktohet véllimi i
trajnimeve dhe dokumentacionit dhe te publikohet njé tekst unik i penaliteteve me normén,
bazén, formulen, kujirin maksimal, perjashtimet dhe proceduren e kundérshtimit. W. Pérfundimi
dhe kérkesa Kriteret e diplomave e ngushtojne konkurrencén pa arsyetim teknik. Specifikimet e
paplota i detyrojné¢ OE-t¢ ofrojne emime Pér véllime té ndryshme dhe favorizojné operatorin qé
ka njohuri paraprake per sistemin. Kéto pasojajané ne kundérshtim me parimet dhe kérkesat
detyruese te LPP-se dhe Rregullores. PBC SH.P. K. kérkon qé AK: ta aprovoje kerkesen si
bazuar dhe ta pezulloje procedurén sipas nenit 108/A té LPP-s¢; I. ta largojé Masterin si kusht
eliminues Pér tri pozitat dhe té pranojé Bachelor-in relevant me penojén e kérkuar; 2. ta plotesoje
Dosjen me vellimin, sasite, rezultatet, afatet, pergjegjesité dhe kriteret e pranimit té kérkuara ne
kete kerkese; V. Pro vat: O Do.sja e Tenderit e korrigjuar, date 31, 07.2026; D Kérkesa e PBC
SH.P.K. Pér informacione shtes¢, daté 13.08.2026; D Dokumenti Informacione, sqarime shtesé
te DT, date 17.08.2026 PERGJIGJE NE PRETENDIMET E LARTE CEKURA NGA
AUTORITETI KONTRAKTUES Ministria ¢ Punéve té Brendshme-ZPP, pas pranimit té
Kérkesés Pér rishqyrtim e ka shqyrtuar vlefshmériné e té gjitha pretendimeve té palés ankimore
dhe konstaton se ato nuk mbéshteten né fakte dhe prova qé do té deshmonin shkelje té Ligjit Pér
prokurimin Publik apo té Rregullores Nr. 001/ 2022 BAZA LIGJORE DHF VLERESIMI 1
PERGJITHSHEM Autoriteti Kontraktues, gjaté hartimit te Dosjes sé Tenderit, ka pasur Pér bazé
objektin konkret té prokurimit, natyrén e shérbimeve qé kérkohen, kompleksitetin teknik té
sistemit LIMS, réndésiné e tij Pér funksionimin e Agjencise s¢ Kosovés Pér Forenziké, si dhe
nevojén Pér té siguruar vazhdimesiné, siguriné, mirémbajtjen, pérshtatjen dhe funksionalitetin e
sistemit. Né kété drejtim, korkesat e pércaktuara né Dosjen e Tenderit nuk jané vendosur né
ményré arbitrare, por jané pércaktuar né funksion te objektit té kontratés dhe nevojave reale té
Autoritetit Kontraktues. Neni 7 i LPP-sé kérkon qé aktivitetet e prokurimit té zhvillohen né
ményré qé té sigurohet konkurrenca dhe trajtimi i1 barabart¢ i1 operatoréve ekonomiké.
Megjithaté, ky parim nuk nénkupton qé Autoriteti Kontraktues duhet té heqé doré nga pércaktimi



1 kérkesave profesionale, teknike dhe funksionale gqé jane te arsyeshme dhe té Iidhura
drejtpérdrejt me objektin e kontratés. Po ashtu, neni 28 i LPP-sé¢ dhe dispozitat perkatése té
Rregullores Nr. 001/2022 kérkojné qé specifikimet teknike té jené té lidhura me objektin e
kontratés dhe t¢ mundésojné realizimin e nevojave té Au tori tetit Kontraktues. N¢ rastin konkret,
Autoriteti Kontraktues vleréson se korkesat e kundershtuara jané né harmoni me natyrén,
kompleksitetin dhe kérkesat teknike té objektit té prokurimit dhe nuk jané pércaktuar me *Ilim té
favorizimit t€ njé operatori té caktuar ekonomik. Gjithashtu, sqarimet e dhéna nga Autoriteti
Kontraktues mé daté duhet té lexohen sé bashku me Dosjen e Tenderit dhe dokumentet tjera te
publikuara né kuadér té¢ kétij aktiviteti te prokurimit. Sqarimet ¢ dhéna kané Pér géllim té
qartésojné kérkesat ekzistuese dhe nuk mund té interpretohen te shképutura nga permbajtja e
ploté e Dosjes s¢ Tenderit. 4 Autoriteti Kontraktues konsideron se informacioni i dhené pirmes
sqarimeve shtesé, s¢ bashku me kerkesat e pércaktuara né Dosjen e Tenderit, ofron bazé té
mjaftueshme Pér Operatorét Ekonomiké qé té pérgatisin ofertat e tyre. Lidhur me pretendimin
kérkesat e diplomave dhe kualifikimit te stafit PBC SH.P.K. pretendon se kérkesa per diplomé
universitare né¢ fushén pérkatése dhe nivelin e kérkuar té arsimit Pér Menaxherin e Projektit,
Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e Softuerit éshté tepér kufizuese dhe favorizon operatoré té
caktuar ekonomiké. Pas shqyrtimi te ketij pretendimi ZPP konstaton se Kérkesat Pér personelin
profesional jané pércaktuar duke marré parasysh natyrén specifike té kontratés, kompleksitetin e
sistemit LIMS, nevojén Pér mirembajtje dhe pérshtatje té sistemit ekzistues, si dhe pérgjegjésiné
profesionale qé kérkohet Pér realizimin e sherbimeve. Autoriteti Kontraktues ka té drejté té
pércaktojé kérkesa profesionale té pérshtatshme me objektin kontratés, pérderisa ato jané té
lidhura me léndén e prokurimit dhe nuk synojné diskriminimin apo favorizimin e ndonjé
operatori ekonomik. Fakti qé njé operator ekonomik do té preferonte njé kriter mé té gjeré nuk
pérbén né vetvete déshmi se kriteri i pércaktuar nga Autoriteti Kontraktues éshté né kundérshtim
me LPP-né. Pér kété¢ arsye, pretendimi i1 par¢ REFUZOHET si i pabazuar. 2. Lidhur me
pretendimin Pér vellimin e LIMS Web dhe avancimeve PBC SH.P.K. pretendon se véllimi i
punéve lidhur me LIMS Web dhe avancimet nuk eshté pércaktuar né ményré té mjaftueshme dhe
se disa detaje do té pércaktohen gjaté analizés sé sistemit. ZPP se bashku me njesin kerkuese
konstaton se : Objekti 1 kontratés éshté¢ mirémbajtja dhe pérshtatja e njé sistemi ekzistues, ku njé
pjesé e punéve teknike lidhet drejtpérdrejt me analizén e gjendjes se sistemit dhe nevojave
funksionale qé paraqiten gjaté zbatimit té kontratés. Kjo rrethané nuk nénkupton se objekti 1
kontratés éshté i papercaktuar apo se Autoriteti Kontraktues ka 1éné térésisht té hapur objektin e
prokurimit. Pérkundrazi, kirkesat kryesore, funksionalitetet dhe pérgjegjésité e kontraktorit jané
pércaktuar né Dosjen e Tenderit, ndérsa sqarimet shtes¢ t¢ dates 17.08.2026 kané dhéné
informacion plotésues Pér interpretimin dhe Zbatimin e kérkesave. Pér mé tepér, operatorét
ekonomiké duhet ti vlerésoJné kérkesat né téresiné e tyre dhe jo te shképutin njé element té
vetém nga specifikimet teknike dhe kushtet e kontratés. Pér kete arsye, pretendimi i dyté
REFUZOHET si 1 pabazuar. 3. Lidhur me pretendimin per integrimet dhe portalin e jashtem
Parashtruesi pretendon se Autoriteti Kontraktues nuk ka pércaktuar numrin e integrimeve, API-
té, protokollet, formatet dhe té gjitha parametrat tekniké té portalit té jashtém. ZPP- Autoriteti
Kontraktues e refuzon edhe kété pretendim. Duke pasur parasysh natyrén e sistemit LIMS dhe
faktin se béhet fjalé Pér mirémbajqen dhe pérshtatjen e njé sistemi ekzistues, parametrat konkreté
tekniké té integrimeve mund té varen nga analiza e Sistemit, arkitektura ekzistuese dhe kérkesat
teknike té institucioneve pérkatése. Kérkesat e pércaktuara né Dosjen e Tenderit, t€¢ lexuara sé
bashku me sqarimet e publikuara, pércaktojné kuadrin e shérbimeve qé duhet t6 ofrohen dhe
pérgjegjésité e kontraktorit. Nuk éshté e arsyeshme qé cdo element teknik i implementimit te njé
sistemi kompleks ekzistues t€¢ paracaktohet né nivelin e detajit te implementimit, kur njé pjesé e
kétyre parametrave kérkon analizé profesionale té sistemit Pér kété arsye, pretendimi i treté



REFUZOHET si i pabazuar. 4. Lidhur me SLA-né¢ dhe backup—in PBC SH.p. K. pretendon Se
kérkesat Pér reagimin ndaj incidenteve, zgjidhjen e tyre dhe backup-in nuk jané t¢ matshme né
ményré té mjaftueshme. ZPP pas shqyrtimit te ketij pretendimi konstaton se ; Kérkesat Pér SLA,
kohén e reagimit dhe e incidenteve jané pércaktuar né dokumentet e tenderit dhe jané té lidhura
drejtpérdrejt me nevojén Pér sigurimin e funksionimit t¢ vazhdueshém té sistemit LIMS Fakti qé
parashtruesi kérkon njé formulim tjetér ose mé té detajuar nuk déshmon se kerkesa ekzistuese
éshté né kundérshtim me legjislacionin e prokurimit publik. Gjlthashtu, pretendimet lidhur me
RPO/ RTO, retencionin, enkriptimin dhe testimin e backup-it nuk mund té vlerésohen té
shképutura nga térésia e specifikimeve teknike dhe sqarimeve té dhéna nga Autoriteti
Kontraktues rrjedhimisht, pretendimi i katért REFUZOHET si i1 pabazuar. Lidhur me
pretendimin per paqartési né pércaktimin e penaliteteve Sa i perket pretendimit té Operatorit
Ekonomik PBC SH.P.K. lidhur me paqgartésiné e dispozitave Pér penalitetet, ZPP -Autoriteti
Kontraktues e konsideron koté pretendim té pabazuar. Autoriteti Kontraktues, pérmes sqarimeve
té dhéna mé daté 17.08.2026, ka sqaruar né ményré té€ garté se penaliteti do té aplikohet ne
masén 0.25% Pér qdo dite vonesé, deri né njé maksimum prej 10% té vlerés sé kontratés.
Autoriteti Kontraktues konsideron se ky sqarim Eshté i mjaftueshém dhe i qarté Pér Operatorét
Ekonomiké, pasi pércakton si normén ditore te penalitetit, ashtu edhe kufirin maksimal té
penalitetit ge mund té aplikohet. Rrjedhimisht, pretendimi se Operatorét Ekonomiké nuk kané
informacion te mjaft-ueshém Pér pérllogaritjen e penaliteteve nuk qgéndron, pasi té dhénat
pérkatése jané béré té ditura pérmes sqarimeve zyrtare t€ publikuara né kuader té késaj procedure
té prokurimit. Autoriteti Kontraktues gjithashtu sqaron se norma prej 0.25% Pér dité dhe kufiri
maksimal prej 10% te vleres s¢ kontratés do té pérfshihen né kontratén qé parashihet té lidhet me
operatorin ekonomik te shpallur fitues, dhe do té pérbéjné bazén Pér aplikimin e penaliteteve
gjaté Zbatimit té¢ kontratés. Pér kete arsye, Autoriteti Kontraktues vleréson se pérmes sqarimit té
datés 17.08.2026 éshté eliminuar cdo paqgartési lidhur me normén dhe kufirin maksimal te
penaliteteve dhe se Operatoret Ekonomiké kané pasur informacion té mjaftueshém Pér
pérgatitjen e Ofertave te tyre. Né keto rrethana, pretendimi i PBC SH.p .K. lidhur me penalitetet
REFUZOHET si i pabazuar.

Duke u mbéshtetur te neni 111 paragrafi 5 lidhur me nenet 113 dhe 114 té¢ LPP, Organi
Shqyrtues i Prokurimit me daté€ 31.08.2026. ka autorizuar ekspertin shqyrtues pér t€ béré
shqyrtimin fillestar t€ dosjes dhe pretendimeve sipas ankes€s me nr. 2026/0645 ndérsa me daté
03.09.2026 &shté dorézuar raporti i ekspertit shqyrtues me nr. 2026/0645, me rekomandimet si né
vijim: Duke u bazuar né sqarimet e lartpérmendura, eksperti shqyrtues i propozon panelit
shqyrtues qé ankesa e OE ankues té aprovohet pjes€risht e bazuar, AK té béj€ pé€rmirésimet né
dosje té tenderit dhe t€ zgjasé afatin pér ofertim.

Raportin e ekspertizés e kané pranuar me rregull t€ gjitha palét procedurale. AK nuk é&shté
pérgjigjur rekomandimet e raportit té ekspertit shqyrtues, ndérsa
OE &shté pajtuar lidhur me raportin e ekspertit shqyrtues.

Paneli shqyrtues ka vlerésuar se jané plotésuar kushtet pér t€ vendosur mbi két€ 1énd€ pa seancé
dégjimore né kuptim t€ nenit 24 paragrafi 1 t€ Rregullores sé Punés s¢ OSHP-s¢ duke marr
parasysh qé€ pretendimet e paléve dhe parashtresat e tyre, provat si dhe raporti i ekspertit
shqyrtues ofrojné t€ dhéna té mjaftueshme pér t€ vendosur né€ aspektin meritor lidhur me rastin.

- Administrimi dhe vilerésimi i provave —



Me qgéllim té vértetimit t€ drejté gjendjes faktike, paneli shqyrtues ka administruar si prova
Raportin e Ekspertit Shqyrtues, parashtresat dhe dokumentet e operatorit ekonomik ankues,
shkresat dhe dokumentet e Autoritetit Kontraktues, dokumentet relevante lidhur me aktivitetin e
prokurimit si dhe t€ gjitha provat qé jan€ propozuar nga palét procedurale.

Lidhur me pretendimet e“PBC SH.P.K eksperti shqyrtues pérmes raportit nr. 2026/0645 ka
vlerésuar si né vijim:

Autoriteti Kontraktues, pérmes aktivitetit t€ prokurimit né fjalé, sipas pérshkrimit né hyrjen e
Aneksit 1 — Specifikacioni Teknik, kérkon t& lidhé kontraté né€ kohézgjatje prej 12 muajsh, me
njé OE ose GOE, pér ofrimin e shérbimeve té specializuara pér mirémbajtjen e sistemit aktual
LIMS (Laboratory Information Management System) dhe zhvillimin e métutjeshém té versionit
té ri. Kontrata synon té€ sigurojé funksionalitet t€ pandérpreré, siguri t€ larté té t€ dhénave dhe
pérshtatje t€ vazhdueshme me nevojat laboratorike pér njé periudhé trevjecare. Sistemi LIMS
€shté sistem pér menaxhimin e informatave, proceseve dhe té dhénave t€ laboratoréve. N¢ rastin
konkret, sistemi pérdoret nga Agjencia e Kosovés pér Forenziké pér menaxhimin dhe gjurmimin
e rasteve forenzike, déshmive, ekzaminimeve, proceseve t€ ekspertizes, raporteve dhe lévizjes sé
déshmive gjaté téré ciklit t€ trajtimit t& tyre.

Nga dokumentet e shqyrtuara rezulton se AK aktualisht e pérdor versionin e sistemit t€ bazuar né
Windows, ndérsa versioni Web nuk éshté ende né€ pérdorim té ploté. Por kontrata e paraparé té
shpérblehet né kété aktivitet t€ prokurimit nuk kufizohet vetém né mirémbajtjen e sistemit
ekzistues, por pérfshin edhe finalizimin dhe kalimin né pérdorim n€ kohé reale dhe Live edhe té
versionit Web, po ashtu edhe zhvillimin e moduleve dhe funksionaliteteve té reja, krijimin e
portalit pér palét e jashtme, integrimet me institucione té tjera, trajnimet, dokumentacionin teknik
dhe dorézimin e kodit burimor! Ankesa €sht€ béré né fazén para dorézimit dhe hapjes sé
ofertave. Pretendimet ankimore jané té€ drejtuara kundér pérmbajtjes s¢ DT dhe Aneksit 1, andaj
si rrjedhojé, objekt i shqyrtimit jané analizimi dhe vlerésimi i kérkesave administrative,
profesionale dhe teknike té pércaktuara né DT dhe né NJK. Jané gjithsej gjashté pretendime
ankimore té shqyrtuara dhe analizuara nga ana e ekspertit teknik.

Pretendimi Ankimor 1:0E ankues kundérshton kérkesat pér kualifikimin akademik té&
Menaxherit t€ Projektit, Analistit t& Sistemit dhe Arkitektit t€ Softuerit. Sipas Dosjes s€ Tenderit,
pér kéto tri pozita pranohet:

Diplomé Universitare “Inxhinier i Kompjuterikés me Telekomunikacion”; ose
Master 1 Shkencave Kompjuterike; ose
Master 1 Inxhinierisé Kompjuterike.

OE ankues pretendon se ky formulim pérjashton kandidatét me diploma relevante Bachelor sipas
sistemit t&€ Bolonjés, pavarésisht pérvojés s€ tyre profesionale, projekteve té€ realizuara dhe
certifikimeve té kérkuara.

Sipas OE ankues, pér Menaxherin e Projektit kérkohen edhe pes€ vjet pérvojé, menaxhimi i sé
paku dy projekteve té€ ngjashme dhe certifikimi PMP, ITIL ose ekuivalent. Pé&r Analistin dhe
Arkitektin kérkohen nga s€ paku tre vjet pérvojé dhe pjesémarrje n€ sé paku tri projekte té
ngjashme né platformén Microsoft .NET dhe SQL Server.
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OE ankues mé tutje konsideron se pérvoja dhe certifikimet e kérkuara e déshmojné€ kompetencén
praktike t€ kandidatéve dhe se AK-ja nuk ka dhéné arsyetim teknik pse niveli Master &shté
domosdoshméri dhe pse Bachelor-i relevant nuk &shté i mjaftueshém. Pérmes sqarimeve té béra
nga AK, mé daté 17.08.2026, OE ankues ka kérkuar largimin e kétij kufizimi. AK-ja &shté
pérgjigjur vetém se “Kérkesat mbesin té njéjta si né DT

Pérgjigjja e ekspertit shqyrtues/teknik né pretendimin ankimor 1:Pas shqyrtimit t€ DT-sé,
Aneksit 1 - Specifikimet teknike t€ detyrueshme, sqarimeve té datés 17.08.2026, kérkes€s pér
rishgyrtim dhe vendimit t&¢ AK-s€ né t€, konstaton se ¢éshtja kryesore nuk &shté nése AK ka t&
drejté t& kérkojé kualifikime akademike pér stafin profesional, sepse AK e ka kété t& drejté,
sidomos kur kualifikimet jané€ t€ lidhura me detyrat konkrete, jan€ t€ nevojshme pér realizimin e
kontratés dhe jané né pérputhje me natyrén, kompleksitetin dhe rénd€siné e saj. Megjithaté, né
rastin ton€, AK nuk ka identifikuar dhe cekur ndonjé detyré teknike specifike t€ Menaxherit t&
Projektit, Analistit t€ Sistemit apo Arkitektit t€ Softuerit, pér realizimin e s€ cilés do té ishte me
doemos 1 nevojshém niveli shkollor Master dhe g€ nuk do t€ mund té€ realizohej nga njé kandidat
me Bachelor relevant dhe me pérvojén e kérkuar pérkatése. Pér Menaxherin e Projektit,
pérgjegjésia profesionale matet edhe pérmes pérvojés pesévjecare, menaxhimit t&€ projekteve té
ngjashme dhe certifikimit PMP, ITIL ose ekuivalent.

Pér Analistin dhe Arkitektin, pérvoja dhe pérgjegjésia praktike matet pérmes pérvojés né rolin
pérkatés dhe realizimit t€ projekteve t& ngjashme né teknologjité qé pérdor sistemi LIMS. Pér mé
tepér, veté DT e pranon nivelin Bachelor pér dy zhvilluesit e softuerit, edhe pse kéta persona do
té jené drejtpérdrejt t€ pérfshiré né€ zhvillimin, modifikimin dhe mirémbajtjen e kodit burimor.
Sipas nenit 51.1 t€ LPP-sé€, kriteret e pérzgjedhjes duhet t€ kufizohen vetém né ato g€ jané té
nevojshme pér t&€ siguruar afté€sin€ profesionale dhe teknike pér realizimin e kontratés, ndérsa
neni 51.3 kérkon q¢€ ato t€ jené drejtpérdrejt relevante dhe proporcionale me 1éndén e kontratés.
Po ashtu, sipas nenit 69.1 dhe 69.4 t€ LPP-s¢, aftésia teknike dhe profesionale pér kontratat e
shérbimeve déshmohet jo vetém pérmes kualifikimit shkollor, por edhe pérmes shkathtésive,
kapacitetit, efikasitetit, pérvojés dhe besueshméris€. Sipas nenit 25.17 t€ Rregullores pér
Prokurimin Publik, kérkesat minimale duhet t€ jené drejtpérdrejt relevante dhe proporcionale me
objektin e kontratés, ndérsa sipas nenit 25.19, kriteret e pérzgjedhjes jané té€ natyrés “Kalon/Nuk
kalon”. Rrjedhimisht, kriteri aktual pérjashton automatikisht profesionistét me diplomé Bachelor,
pavarésisht pérvojés dhe aftésive té tyre profesionale. Njé kufizim i tillé duhet té jeté objektivisht
i nevojshém dhe i arsyetuar, ve¢anérisht duke pasur parasysh edhe nenin 7 té¢ LPP-sé, i cili
kérkon ruajtjen e konkurrencés dhe ndalon vendosjen e kérkesave q€ e kufizojné até pa arsye
objektive.

Pérgjigjja e AK-sé né kérkesén pér rishqyrtim qé kérkesat mbeten t€ njéjta, si dhe arsyetimi 1
pérgjithshém se sistemi éshté kompleks, nuk paragesin asnjé arsyetim teknik t€ mjaftueshém pér
domosdoshmérin€ e nivelit Master pér tri pozitat e kontestuara nga ana ¢ OE ankues! Mg tutje,
né kété pretendim ankimor, jané paraqitur krahasime nga OE ankues ndérmjet aktiviteteve té
prokurimit pér sistemin e njéjté pér vitet 2018 dhe 2022, té cilat krahasime jané€ konfirmuar nga
eksperti teknik dhe té njéjtat shérbejné si rrethané mbéshtetése, por nuk jané vendimtare, kjo
sepse né Aneksin e tenderit n€ fjalé éshté shtuar edhe kérkesa pér finalizimin e versionit Web té
aplikacionit, portalit t€ jashtém dhe funksionaliteteve té reja. Megjithaté, edhe duke marré
parasysh zgjerimin e qéllimit dhe objektit t€ kontratés, AK duhej t€ arsyetonte konkretisht pse
kualifikimi Bachelor relevant, s¢ bashku me pérvojén, nuk éshté i mjaftueshém pér plotésimin e
pozités s€ kérkuar!
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Duke u bazuar né faktet dhe argumentet e mésipérme, eksperti shqyrtues/teknik vleréson se
kriteri 1 kérkuar, sipas formulimit aktual né¢ FDT, e kufizon rrethin e profesionistéve q€ mund té
propozohen pér pozitén/pozitat e kérkuara dhe nuk &éshté arsyetuar né ményré té€ mjaftueshme
nga ana e tyre, andaj 1 rekomandoj qé pretendimi ankimor 1 té aprovohet si 1 bazuar, pérmes
vendimit t& rekomandohet q¢ AK ta ndryshojé kérkesén dhe, pér tri pozitat e kontestuara, té
pranojé diploma Bachelor ose ekuivalente né Shkenca Kompjuterike, Inxhinieri Kompjuterike,
Inxhinieri Softuerike, Teknologji Informative, Telekomunikacion ose fusha té tjera relevante, sé€
bashku me pérvojén e kérkuar.

Pretendimi ankimor 2:0E ankues pretendon se Dosja e Tenderit nuk e pércakton véllimin
konkret t€ finalizimit dhe pérshtatjes sé sistemit LIMS Web. Sipas tyre, nuk jané publikuar:

Lista pérfundimtare e moduleve;

Gjendja aktuale e secilit modul;

Funksionalitetet e pérfunduara dhe t€ papérfunduara;
Numri 1 formularéve dhe raporteve qé€ duhet té€ zhvillohen;
Numri maksimal 1 kérkesave pér ndryshim;

Numri 1 oréve ose ditéve té zhvillimit;

Kufiri maksimal i avancimeve;

Rezultatet dhe kriteret e pranimit.

Pérmes sqarimeve, AK-ja ka deklaruar se véllimi i detajuar i punés do t& pércaktohet pas analizés
sé sistemit dhe se avancimet do té realizohen sipas nevojave, “brenda kapacitetit t€ kontraktuar”.

OE ankues pretendon se ky kapacitet nuk &shté pércaktuar numerikisht dhe se operatorét
ekonomiké detyrohen ta pérllogarisin ¢gmimin pa e njohur sasiné reale t€ punés.

Pérgjigjja e ekspertit teknik né pretendimin ankimor 2:

Eksperti teknik konstaton se Aneksi 1 pérmban njé pérshkrim t€ pérgjithshém té€ g€llimit t&
sistemit dhe kategorive t€ punéve qé pritet t€ realizohen. Aty cekén edhe finalizimi dhe
pérshtatja e moduleve pér divizionet e AKF, zhvillimi i formularéve, automatizimi i raporteve,
implementimi 1 workflow-ve, portali i jashtém, migrimi ose sigurimi i qasjes né t€ dhénat
historike dhe avancimet sipas nevojave. Megjithaté, formulimet e pérdorura, si “Ballistika,
Serologjia, Toksikologjia, etj.”, nuk pérbéjné listé pérfundimtare t€ moduleve. Po ashtu, nuk
€shté dhéné njé€ pasqyré e gjendjes aktuale t€ versionit Web, pérqindja e pérfundimit, backlog-u i
punéve té mbetura apo numri i funksionaliteteve qé duhet té pérfundojné gjaté kontratés.

Né kété aspekt, neni 9.1 i LPP-s€ kérkon g€ para inicimit t€ aktivitetit t€ prokurimit AK té
pércaktojé llojin dhe pérmasat e sakta t€ nevojave, kushtet pérmbajtjesore t€ kontratés dhe
specifikimet funksionale t€ objektit. Po ashtu, sipas nenit 27 t€¢ LPP-s¢€, Dosja e Tenderit duhet té
p€rmbajé informatat relevante dhe té gjitha kushtet materiale t€ kontratés, ndérsa neni 28.1 dhe
28.8 1 LPP-sé kérkon g€ specifikimet dhe kérkesat funksionale t€ pércaktohen paraprakisht dhe
me saktési t€ mjaftueshme g€ tenderuesit t€ mund ta pércaktojné 1€ndén e kontratés. Kjo
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mbéshtetet drejtpérdrejt edhe nga neni 17.12 i Rregullores pér Prokurimin Publik, sipas té cilit
AK duhet t€ deklarojé né DT t€ gjitha informatat relevante q¢ OE-ve u nevojiten pér pérgatitjen e
tenderéve pa pasur nevojé pér informata shtes€. Ndérsa neni 17.22.2, pér kontratat e shérbimeve,
kérkon g€ Termat e Referencés té pérmbajné pérshkrim t€ qarté, t€ sakt€ dhe preciz té
shérbimeve, listén e detyrave specifike, rezultatet, afatet dhe kohézgjatjen e angazhimit.

Pérgjigjja e AK-sé se gjendja konkrete do té verifikohet pas lidhjes s€ kontratés e konfirmon se
baza teknike mbi t€ cilén duhet té pérgatitet oferta nuk €shté plotésisht e njohur para ofertimit.
Analiza fillestare pas lidhjes s€ kontratés éshté e zakonshme dhe teknikisht e nevojshme pér njé
sistem ekzistues. Megjithaté, analiza duhet ta detajojé ményrén e implementimit t&€ njé objekti té
pércaktuar paraprakisht dhe nuk duhet ta krijojé pér heré€ t€ paré objektin dhe kufijté e kontratés.
Afati prej 20 ditésh pune pér njé modul té ri dhe afati i paraparé prej 3-5 dité€sh pér njé
pérmirésim nuk e zgjidh problemin, sepse nuk &shté pércaktuar sa module té reja ose sa
pérmirésime mund té kérkohen gjat€é kontraté€s? Edhe formulimi “brenda kapacitetit té
kontraktuar” mbetet i pamatshém, sepse kapaciteti nuk &shté shprehur né numér kérkesash, oré,
dit€ pune apo resurse njerézore, andaj si €sht€ e mundur té dihet numri 1 pérmirésimeve kur nuk
éshté 1 ditur numri 1 kontraktuar. Gjendja aktuale e sistemit, numri i moduleve dhe niveli i tyre
ndikojné drejtpérdrejt né€ numrin e ekspertéve, afatet, koston dhe rrezikun qé merr pérsipér OE qé
oferton dhe g€ shpérblehet me kontraté. Pa njé€ bazé t€ pérbashkét, operatorét mund té formojné
¢cmimet mbi supozime t€ ndryshme dhe ofertat nuk pérfagésojné domosdoshmérisht t&€ njéjtin
véllim pune. Kjo situaté mund té krijojé perparési dhe favorizim pér OE g€ e njeh paraprakisht
sistemin ekzistues, kodin burimor dhe gjendjen reale t€ moduleve! Kjo cenon parimin e trajtimit
té barabarté, transparencés dhe konkurrencés té pércaktuar né nenin 7.1 dhe 7.2 t€ LPP-sé dhe
mund t€ krijoj€ pabarazi informative n€ favor t€ operatorit qé ka njohuri paraprake pér gjendjen
faktike t€ sistemit.

Duke 1 marré parasysh konstatimet dhe té gjeturat e mésipérme, i rekomandoj Panelit Shqyrtues
qé pretendimi ankimor t€ aprovohet si i bazuar dhe té rekomandohet AK gé té publikojé sé paku:

Modulet dhe gjendjen e tyre aktuale;

Funksionalitetet g€ duhet té pérfundohen;

Afatet kryesore;

Numrin ose kufirin maksimal té avancimeve;

Kapacitetin maksimal né€ oré, dit€ pune ose kérkesa;

Ndarjen ndérmjet mirémbajtjes, pérmirésimeve dhe zhvillimit t€ moduleve té reja.

Pretendimi ankimor 3:0FE ankues pretendon se integrimet me Policing, Prokurorin€ dhe Gjykatat
dhe portali pér palét e jashtme nuk kané shtrirje teknike té€ pércaktuar. Sipas ankesés, AK-ja nuk
ka pércaktuar:

cilat integrime jané té detyrueshme;
numrin maksimal t€ integrimeve;

sistemet dhe institucionet qé pérfshihen;
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API-té, protokollet dhe formatet;

numrin e institucioneve dhe pérdoruesve;

ményrén e autentikimit dhe autorizimit;

pérgjegjésité e paléve té treta;

kriteret e pranimit;

trajtimin e vonesave q¢€ shkaktohen nga institucionet e tjera.

AK-ja éshté pérgjigjur se integrimet do té realizohen sipas kérkesave dhe autorizimeve té
institucioneve pérkatése dhe se detajet teknike do t& pércaktohen gjaté analiz€s s¢ sistemit.

Pérgjigjja e ekspertit teknik né pretendimin ankimor 3:Eksperti teknik sqaron pér Panelin
Shqyrtues se né Dosjen e Tenderit duhet t& béhet dallim i qarté ndérmjet portalit t€ jashtém,
pérmes t€ cilit pérdoruesit e Policis€, Prokuroris€ dhe Gjykatave do té kené qasje t€ kontrolluar
né¢ LIMS; dhe integrimeve sistem-me-sistem, pérmes API-ve ose mekanizmave té tjeré té
shkémbimit t€ t€ dhénave. Sa 1 pérket portalit t& jasht€ém, DT pé&rmban njé pérshkrim funksional.
Pér Policiné parashihet regjistrimi dhe pércjellja e statusit t€ rastit, ndérsa pér Prokuroriné dhe
Gjykatat parashihet gasja né€ panelin e rrjedhés sé punés dhe verifikimi i kohézgjatjes sé procesit.

Prandaj, né kété aspekt, eksperti teknik sqaron se nuk mund t€ konstatohet se portali &shté
térésisht 1 papérshkruar. Megjithaté, pérshkrimi mbetet 1 nivelit t€ pérgjithshém dhe nuk
pércakton numrin e pérdoruesve, rolet, skenarét e qasjes, autentikimin, autorizimin, auditimin,
kérkesat e siguris€ dhe kriteret e pranimit!. Kurse sa i pérket integrimeve sistem-me-sistem, DT-
ja dhe sqarimet nuk pércaktojné se cilat integrime jané detyrim i sigurt brenda ¢mimit té
kontratés dhe cilat jané vetém mundési e ardhshme.

Né pikén 2.4 pé€rmendet “integrimi i ardhshém”, ndérsa né sqarime thuhet se integrimet do té
realizohen sipas kérkesave dhe autorizimeve t€ institucioneve té tjera! Gjithashtu, nuk &shté
pércaktuar kufiri maksimal i1 integrimeve dhe nuk jané dhéné rregulla té qarta pér rastet kur
institucioni i treté nuk e siguron API-n€, dokumentacionin, gasjen ose autorizimin brenda afatit.
Nuk ésht€ e domosdoshme g€ AK-ja ta pércaktojé paraprakisht ¢do holl€si t& dizajnit dhe
implementimit teknik, por t&€ paktén éshté e domosdoshme qé AK té pércaktojé minimumin e
fushéveprimit g€ pérfshihet né ¢mimin e ofert€s dhe ndarjen e pérgjegjésive dhe rrezigeve
ndérmjet AK, OE-s€ dhe institucioneve té treta.

N¢é kété aspekt, neni 9.1 1 LPP-sé kérkon qé para inicimit t€ aktivitetit t&€ prokurimit AK t&
pércaktojé natyrén dhe shtrirjen e sakté t€ nevojés, kushtet materiale t€ kontrat€s dhe
specifikimet funksionale. Neni 27.1 kérkon g€ Dosja e Tenderit t€ pérmbajé t€ gjitha informatat
relevante dhe kushtet materiale t€ kontratés, ndérsa neni 28.1 dhe 28.8 kérkon qé specifikimet
teknike dhe funksionale t€ jené t€ pércaktuara paraprakisht dhe me saktési t€ mjaftueshme qé
tenderuesit t&€ mund ta pércaktojné objektin e kontratés. Po ashtu, sipas nenit 19.1, 19.3 dhe 19.4
té Rregullores pér Prokurimin Publik, specifikimet teknike duhet té pérfshihen né DT, té
pércaktojné karakteristikat e detyrueshme t€ objektit dhe té jené t€ qarta, té sakta dhe precize, né
ményré g€ t€ mos krijojné paqartési pér natyrén e shérbimeve t€ kérkuara.
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Eksperti teknik, duke i marré parasysh sqarimet e mésipérme, i rekomandon Panelit Shqyrtues qé
ky pretendim t& aprovohet si pjesérisht i bazuar dhe qé t€ obligohet AK té béjé pércaktimin e
integrimeve té detyrueshme, kufirit maksimal, pérgjegjésive té paléve, afateve q€ pezullohen pér
shkaqe t€ paléve t€ treta dhe kritereve t€ pranimit. Pér portalin duhet t€ pércaktohen s€ paku
kategorit€ e pérdoruesve, funksionalitetet, autentikimi, autorizimi, auditimi dhe kérkesat
minimale t€ sigurisé.

Pretendimi Ankimor 4:0OF ankues pretendon se SLA-ja, backup-i dhe ndarja e pérgjegjésive
teknike nuk jané plotésisht t€ garta dhe t€ matshme. Sipas tij, DT-ja kérkon reagim pér incident
kritik brenda njé€ ore, ndérsa n€ pjesén e penaliteteve pérmendet periudha prej katér orésh. Koha
e zgjidhjes €shté pércaktuar né intervalin 4-8 oré, pa pércaktuar qarté kur zbatohet afati prej katér
orésh dhe kur afati prej teté orésh.

OE ankues kundérshton edhe mospércaktimin e orarit jashté punés, rregullave pér pezullimin e
kohés, periudhés s€ ruajtjes sé backup-eve, enkriptimit, RPO/RTO-s€, kapacitetit t€ ruajtjes,
pérgjegjésisé pér pajisjet dhe kritereve té testimit té rikthimit t€ t€ dhénave.

Pérgjigjja e ekspertit teknik né pretendimin ankimor 4:Eksperti teknik konstaton se DT p&rmban
njé klasifikim t€ incidenteve né katér nivele dhe pércakton kohé reagimi dhe zgjidhjeje pér
secilin nivel. Pér Nivelin 1 kérkohet reagim né¢ mé pak se njé oré, ndérsa koha e zgjidhjes éshté
paraqitur si “4-8 oré”, me emértimin “Target”. N& pjesén e penaliteteve thuhet se penalizimi pér
mosreagim fillon pas katér orésh dhe penalizimi pér moszgjidhje pas teté orésh.

Pérmes sqarimeve t€ publikuara, AK-ja ka deklaruar se reagimi duhet t€ béhet brenda mé pak se
nj€ oré, por se penaliteti fillon nése incidenti kritik nuk zgjidhet pas 4-8 orésh. Ky formulim nuk
e pércakton né ményré pérfundimtare nése afati maksimal detyrues €shté katér apo teté oré.
Gjithashtu, AK ka deklaruar se mbéshtetja ofrohet gjaté orarit zyrtar, ndérsa pér incidentet
kritike zbatohet edhe jashté orarit zyrtar, por nuk ka pércaktuar regjimin konkret jashté orarit,
ditét, festat, ményrén e kujdestarisé dhe nése afatet llogariten né oré pune apo oré kalendarike.

Nuk jané pércaktuar as rastet kur pezullohet afati i reagimit pér shkak té:
mungesés s€ qasjes nga AKF-ja;

pritjes s€ aprovimit pér deployment;

problemeve t€ infrastrukturés s¢ AKF-sé;

ndérhyrjes sé paléve té treta;

mungesé€s sé€ informatave ose autorizimeve;

forcés madhore.

Sa i pérket backup-it, DT-ja pércakton full backup ¢do javé, incremental ose differential backup
cdo dité dhe restore test njé heré né muaj. Prandaj, nuk mund t€ thuhet se backup-i €shté térésisht
1 papércaktuar. Megjithaté, nuk jané pércaktuar qarté¢ periudha e ruajtjes, kapaciteti numerik,
RPO/RTO-ja, kriteret e pranimit t& restore test-it dhe ndarja e ploté e pérgjegjésive. Pérgjigjet e
AK-s€ “Jo” jan€ vendosur pa e identifikuar qarté se cilés nénpyetje i referohet secila pérgjigje
dhe nuk krijojné standard té€ matshém kontraktual. Neni 19.3 1 Rregullores kérkon qé
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specifikimet teknike t€ pércaktojné karakteristikat e detyrueshme t€ objektit té kontratés,
pérfshiré performancén, siguring, testimin dhe metodat e testimit, ndérsa neni 19.4 kérkon qé
specifikimet teknike/Termat e Referencés té jené té qarta, t€ sakta dhe precize dhe t€ mos
krijojné paqartési rreth natyrés sé shérbimeve t€ kérkuara. Pé&r mé tepér, neni 19.7, pér shérbimet
né fushén e TI-s€ dhe telekomunikimeve, kérkon g€ specifikimet t€ marrin parasysh kérkesat e
sigurisé kibernetike dhe mbrojtjes s€ t€ dhénave.

Eksperti teknik, duke 1 marré parasysh sqarimet e mésipérme, i rekomandon Panelit Shqyrtues qé
ky pretendim t& aprovohet si i bazuar dhe qé té€ obligohet AK qé sé€ bashku me DT t& publikojé
njé SLA ku pér secilin nivel t€ incidentit pércaktohen:

orari 1 mbéshtetjes;koha e reagimit;koha e rikthimit té€ pérkohshém;koha e zgjidhjes
pérfundimtare;

momenti i fillimit dhe ndalimit t€ matjes;rastet e pezullimit;

Pretendimi Ankimor 5:0E ankues pretendon se: trajnimi, dokumentacioni teknik, kodi burimor
dhe penalitetet nuk jané pércaktuar n€ ményré t€ mjaftueshme.

Pér trajnimet nuk jané€ pércaktuar numri i pjesémarrésve, numri i sesioneve, kohézgjatja dhe
numri ose véllimi 1 video-tutorialeve.

Pér dokumentacionin dhe kodin burimor nuk jané pércaktuar standardi, formati, kriteret e
pranimit dhe intervalet e dorézimit.

Pér penalitetet, pala ankuese thekson se Aneksi teknik pérmban formulime si:*“p.sh. 5 - 10%”;

“koeficienti 1 penalitetit, p.sh. 1.5”;zbritje nga vlera mujore e mirémbajtjes;pezullim té pagesés
nga ora e 49-t€;ndérprerje t€ kontratés pas teté ditésh.

N¢ sqarimet e datés 17.08.2026, AK-ja ka deklaruar se do t€ aplikohet norma prej 0.25% né dité,
deri n€ maksimum 10%, por nuk ka sqaruar nése kjo normé i zévendéson té gjitha formulimet e
tjera.

Pérgjigjja e ekspertit teknik né pretendimin ankimor 5:Eksperti teknik konstaton se DT-ja
pércakton tri kategori t€ trajnimeve:

trajnimin pér administratorét e TI-s¢;
trajnimin pér super-user-at;
trajnimin pér pérdoruesit fundoré.

Jané pérshkruar edhe temat e pérgjithshme t€ trajnimit dhe éshté kérkuar dorézimi i manualeve
né¢ PDF dhe video-tutorialeve né gjuhén shqipe. Megjithaté, nuk jané pércaktuar numri i
pjesémarrésve, numri 1 sesioneve, numri 1 ditéve ose oréve, ményra e organizimit, numri dhe
kohézgjatja e video-tutorialeve dhe kriteret e pranimit. Sqarimi i AK-s€ se trajnimet vlejné vetém
pér modulet e reja e ngushton pjesérisht objektin, por nuk e bén até t€ matshém, veganérisht kur
veté numri 1 moduleve t€ reja nuk éshté pércaktuar.

Pér dokumentacionin teknik, DT-ja pércakton kategorité kryesore t&€ dokumenteve: arkitekturén e
sistemit, Data Dictionary, dokumentacionin API, kodin burimor dhe skriptet e bazés sé t&
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dhénave. Prandaj, dokumentacioni nuk &shté térésisht i1 papérshkruar. Megjithaté, DT-ja kérkon
dorézimin e kodit pas ¢do pérditésimi madhor dhe né fund té kontratés, ndérsa sqarimet thoné se
dorézimi béhet né pérfundim t&€ kontratés. Kjo krijon kundérthénie pér intervalin e dorézimit.
Nuk jané pércaktuar as formati i repository-t, standardi i komentimit, procedura e verifikimit té
kompilimit dhe kriteret e pranimit t€ dokumentacionit.

Sa u pérket penaliteteve, eksperti teknik konstaton se dokumentet pérmbajné disa mekanizma qé
nuk jané harmonizuar:

zbritje prej “p.sh. 5-10%” nga vlera mujore;
formul€ me koeficient “p.sh. 1.5”;

pezullim t€ ploté€ té pagesés;

dém t€ likuiduar prej 0.25% né dité;
maksimum prej 10%.

Sqarimi 1 datés 17.08.2026 flet pér 0.25% t& vlerés sé shérbimeve t€ pakryera dhe maksimum
10% t& vlerés sé porosis€ ose shérbimeve. Né vendimin e datés 21.08.2026, AK-ja i referohet
maksimumit prej 10% t€ vlerés s€ kontratés. K&to baza nuk jané t& njéjta!

Gjithashtu, nuk éshté sqaruar nése démet e likuiduara prej 0.25% aplikohen paralelisht me
zbritjen mujore, pezullimin e pagesés dhe mekanizmat e tjeré t€ Aneksit teknik.

Kushtet e penalizimit duhet t€ jené té qarta gjaté fazés s€¢ ofertimit. Ato nuk mund té
harmonizohen pér heré té paré vetém né kontratén qé do t€ lidhet me OE-né fituese, sepse
krijojné favorizim dhe ndikojné€ né€ vlerésimin e rrezikut dhe né formimin e ¢mimit. Pérgjigjja e
AK-sé€ né kérkesén pér rishqyrtim trajton vetém pjesén e penaliteteve dhe nuk jep pérgjigje
konkrete pér trajnimet, video-tutorialet, dokumentacionin dhe kodin burimor. Sipas nenit 108/A
paragrafi 6 t&€ LPP-s€, AK &shté i obliguar ta shqyrtojé kérkesén pér rishqyrtim, ndérsa sipas
nenit 108/A paragrafi 12, vendimi duhet t€ jeté i arsyetuar.

Eksperti teknik, duke i marré parasysh sqarimet e mésipérme, i rekomandon Panelit Shqyrtues qé
ky pretendim t& aprovohet si i bazuar dhe qé té obligohet AK g€ né dosjen e korrigjuar:

té pércaktojé véllimin minimal té trajnimeve;

té pércaktojé numrin ose kufirin e pjesémarrésve dhe sesioneve;

té pércaktojé kérkesat pér video-tutorialet;

t€ harmonizoj€ intervalet e dorézimit t€ kodit dhe dokumentacionit;
té pércaktojé kriteret e pranimit;

té publikojé njé tekst unik dhe pérfundimtar té penaliteteve;

ta pérfshijé normén dhe maksimumin né¢ KVK;

t’1 largojé formulimet “p.sh.” dhe intervalet e papércaktuara;
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té pércaktojé bazén, formulén, maksimumin kumulativ, pérjashtimet dhe procedurén e
kundérshtimit.

Pretendimi Ankimor 6:0OE ankues pretendon se vendimi 1 AK-s¢ €shté 1 pérgjithshém, pérmban
pasaktési faktike dhe nuk i shqyrton provat dhe ¢éshtjet materiale t€ ngritura né kérkesén pér
rishgyrtim. OE ankues thekson mé tutje se né vendim &shté shénuar se kérkesa pér rishqyrtim
€shté parashtruar mé 29.07.2026, ndérsa kérkesa faktike éshté e datés 18.08.2026.

Sipas ankesés, AK-ja i ka refuzuar pretendimet me formulime t& pérgjithshme pér kompleksitetin
e sistemit dhe té drejtén e AK-sé pér t€ pércaktuar nevojat e veta, pa treguar se né cilén pjesé té
DT-sé gjenden sasité, kufijt€ dhe parametrat tekniké té€ kontestuar. OE ankues gjithashtu
pretendon se AK-ja nuk 1 ka trajtuar trajnimet, video-tutorialet, kodin burimor dhe
dokumentacionin teknik.

Pérgjigjja e ekspertit shqyrtues/teknik né pretendimin ankimor 6:Eksperti teknik konstaton se
vendimi né kérkesén pér rishqyrtim i datés 21.08.2026, né€ pjesén hyrése, i referohet sakté
kérkesés pér rishqyrtim té datés 18.08.2026. Megjithaté, né pjesén “Pretendimet ankimore” &shté
shénuar data 29.07.2026. Prandaj, pasaktésia faktike e pretenduar nga OE ankues konfirmohet. E
nj€jta mund té jeté rezultat i njé gabimi administrativ, por mbetet pasaktési né identifikimin e
parashtresés s€ shqyrtuar.

Sa i pérket arsyetimit teknik, vendimi pérmban kryesisht konstatime t&€ pérgjithshme se kérkesat
jané té lidhura me kompleksitetin e sistemit, se objekti nuk €shté 1éné 1 hapur dhe se dokumentet
duhet té lexohen né térési.

Megjithaté, ky vendim nuk identifikon: detyrén konkrete q¢ kérkon domosdoshmérisht nivelin
Master; listén e moduleve dhe funksionaliteteve q€ duhet té pérfundojné; kufirin e avancimeve;
numrin e integrimeve; afatin maksimal t€ zgjidhjes pér Nivelin 1; RPO/RTO-né; retencionin e
backup-it; véllimin e trajnimeve; ményrén e harmonizimit té formulave t€ penaliteteve.

Eksperti shqyrtues/teknik sqaron se vetém deklarimi se sistemi €shté kompleks ose se kérkesat
duhet t€ lexohen né€ térési nuk e zé€vendéson analizén konkrete té mangésive teknike té
identifikuara nga pala. Vendimi né kérkesén pér rishqyrtim nuk u jep pérgjigje té plota té gjitha
¢cEshtjeve té ngritura dhe nuk tregon se ku né€ dokumentet e tenderit gjenden parametrat qé
pretendohet se jané€ pércaktuar. Duke marré parasysh pasaktésiné faktike né€ identifikimin e
kérkesés, si dhe faktin se njé pjes€ e ¢éshtjeve materiale t&€ ngritura nuk jané trajtuar me arsyetim
konkret dhe t€ verifikueshém. Mosofrimi 1 pérgjigjes sipas kérkes€s pér rishqyrtim bie ndesh me
paragrafin 8, pika 8.4 t€ nenit 108/A t& LPP-sé, sepse kjo dispozité pércakton q¢ AK do ta
refuzojé njé kérkes€ pér rishqyrtim kur: “Autoriteti Kontraktues e ka shqyrtuar vendimin e tij né
kuptim t€ asaj q€ kérkohet nga ankuesi”. Pérderisa paragrafi 9 i nenit 108/A t& LPP-sé€ pércakton
qé: “Refuzimi do té arsyetohet dhe do t’i komunikohet me shkrim, né pérputhje me kété ligj,
parashtruesit t€ ankesés dhe t€ gjitha paléve té interesuara, nése ka ndonjé€...” Andaj, pretendimi
aprovohet si i bazuar.

Né mbéshtetje té asaj qé €shté cekur si mé lart€, eksperti shqyrtues/teknik, pas shqyrtimit té
dokumenteve té aktivitetit t€ prokurimit, sqarimeve t&€ publikuara, kérkesés pér rishqyrtim,
vendimit t€ AK-s€ né kérkesén pér rishqyrtim dhe pretendimeve ankimore, si dhe marré né térési
té gjashté pretendimet ankimore dhe rekomandimet e dhéna pér secilin prej tyre, eksperti teknik
vleréson se dokumentacioni i aktivitetit t€ prokurimit pérmban mangési dhe paqartési qé
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ndikojné né konkurrencé, proporcionalitetin e kritereve, pércaktimin e véllimit té shérbimeve,
krahasueshmériné e ofertave dhe administrimin e ardhshém té kontratés, ndérsa vendimi 1 AK-sé
mbi kérkesén pér rishqyrtim nuk 1 ka trajtuar n€ ményré té€ ploté dhe té arsyetuar t€ gjitha ¢éshtjet
materiale t€ ngritura. Rrjedhimisht, duke u bazuar né nenet 7, 27, 28, 51, 69 dhe 108/A t& LPP-
sé, si dhe dispozitat pérkatése t€ Rregullores pér Prokurimin Publik, eksperti shqyrtues/teknik i
rekomandon qé€ ankesa t€ aprovohet si pjesérisht e bazuar, vendimi 1 AK-s€ 1 datés 21.08.2026 t&
anulohet dhe AK-ja té obligohet qé para vazhdimit t& aktivitetit t&€ prokurimit, t€¢ ndryshojé
kérkesat né dosjen e tenderit, n€ p€rputhje me rekomandimet e késaj ekspertize.

- Gjetjet e Panelit Shqyrtues —

Paneli shqyrtues né ményré t€ pavarur dhe objektive, me ndérgjegje dhe kujdes profesional ka
vleré€suar té gjitha provat e rastit. Né kété ményré €shté gjetur se Autoriteti Kontraktues nuk ka
vepruar né pérputhje me dispozitat ligjore pér prokurimin publik dhe kérkesat e dosjes s€ tenderit
lidhur me aktivitetin e prokurimit: “Mirembajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS ne Agjencine e
Kosoves per Forenzike.” me nr. t&€ prokurimit: "214-26-6338-2-2-1",

Paneli Shqyrtues, administroi t€ gjitha shkresat e késaj 1énde, pérfshiré aktet dhe veprimet e AK,
parashtresat dhe provat e ankuesit dhe raportin e ekspertit shqyrtues dhe duke 1 analizuar té gjitha
ato n€ kontekstin e pérgjithshém t€ késaj ¢éshtje ka krijuar bindjen e pavarur e tij/sajé, se ankesa
e OE ankues té aprovohet si e bazuar. Né keté rast Paneli shpjegon se raporti i ekspertizés éshté
hartuar né ményré profesionale dhe i njéjti 1 pérmban t€ gjitha pohimet ankimore dhe analizat
lidhur me to, duke i shpjeguar né ményré specifike né raport me dispozitat e shkelura, sikurse
kérkohet kjo s€¢ paku me dispozitén e nenit 113 dhe 114 t€ LPP-s€. Si rrjedhojé, Paneli
Shqyrtues e mbéshtet rekomandimin e ekspertit shqyrtues dhe teknik qé€ ankesa e OE ankues té
aprovohet si pjes€risht ¢ bazuar. AK t€ béj€ pérmirésimet né€ dosje t€ tenderit duke ju pérmbajtur
raportit t&€ ekspertizes dhe t€ zgjasé afatin pér ofertim sipas dispozitave t&€ LPP-s¢.

Paneli vlerésues sipas vlerésimit t& pavarur té tij né kuptim t€ nenit 105, duke e pasur parasysh
kérkesén e nenit 104, paragrafi 1, t€ Ligjit t€ cituar sipas t€ cilit, cituar: “Procedura e shqyrtimit
té prokurimit do t€ zbatohet dhe realizohet n€ ményré t€ shpe;jté, t&€ drejté dhe pa diskriminim, qé
ka pér géllim zgjidhjen e drejté, t€ ligjshme dhe efektive té 1éndés...” si dhe né harmoni me nenin
1, t&€ LPP, sipas t€ cilit, géllimi 1 kétij Ligji €shté mes tjerash, cituar: “...t€ siguroj integritetin dhe
pérgjegjésiné e zyrtaréve publik, nénpunésve civil dhe personave té tjeré q€ kryejné€ ose jané t&
pérfshiré né€ njé aktivitet t€ prokurimit duke kérkuar q€, vendimet e individéve té tillé¢ dhe baza
ligjore e faktike pér vendimet e tilla, t€ mos ndikohen nga interesat personale, t& karakterizohet
me jo-diskriminim dhe me njé shkallé t& lart t€ transparencés dhe t€ jené né pérputhje me
kérkesat procedurale dhe genésore té kétij ligji”. Prandaj Paneli Shqyrtues i1 bazoi konstatimet e
tij n€ dispozitat relevante t&€ LPP-sé, té cilat parashohin dhe rregullojné situata té tilla, e g€ mund
té paraqiten gjaté njé aktiviteti t€ prokurimit.

Andaj, duke vepruar né€ pajtim me kompetencat e cituara si mé sipér dhe nenin 104 paragrafi 4
lidhur me paragrafin 1, sipas t€ cilit procedura e shqyrtimit t€ prokurimit do té zbatohet dhe
realizohet n€é ményré t&€ shpejté, t€ drejté¢ dhe pa diskriminim, qé ka pér géllim zgjidhjen e
ligishme dhe efektive t€ 1€ndé€s, si dhe duke ju referuar nenit 117 t€ LPP-s€, dhe n€ provat e
prezantuara si mé larté Paneli Shqyrtues vendosi si né€ dispozitiv té kétij vendimi.
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*/ g@yetar i Panelit Shqyrtues
. “Batisha Ibrahimi

L

Késhillé juridike:

Kundér kétij vendimi nuk &shté e lejuar ankesa, por pala e pakénaqur me padi mund t’i drejtohet Gjykatés
Administrative né€ Prishtin€, Departamenti i Pérgjithshém pér anulim t€ vendimit né afat prej 30 ditésh
nga data e pranimit.

Vendimi t’i dorézohet:

e AK - MINISTRIA E PUNEVE TE BRENDSHME
e OE-PBC SH.P.K.
o Arkivés sé OSHP-sé:
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