ORGANI SHQYRTUES I PROKURIMIT
Sipas Nenit 109 té Ligjit nr. 04/L-042 pér Prokurimin Publik té Republikés se Kosovés, i
ndryshuar dhe plotésuar me ligjin Nr. 04/L-237, ligjin Nr. 05/L-068 dhe ligjin Nr. 05/L-092
Njé ankesé kundér: MINISTRIA E PUNEVE TE BRENDSHME
Pér Aktivitetin e Prokurimit Nr. 1 AP: 214-26-6338-2-2-1

Sa i pérket tenderit pér Mirémbajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS né Agjenciné e
Kosovés pér Forenziké.

ANKESE
1. Identifikimi i ankuesit*
Shéno emrin e ploté t€ kompanisé suaj PBC SH.P.K.
NUI 810845985
Adresa Rruga Bekim Fehmiu, 91
Vendi Prishtina
Kodi postar 10000
Numri Telefonit 044467467
Emri i ploté i pérfagésuesit t€ kompanisé suaj Bashkim Selmani
Adresa elektronike bs@pbc.group
Data e parashtrimit t€ ankesés 26.08.2026

*Ankues do té thoté njé palé e interesuar pér parashtrim té ankesés.

2. Identifikimi i avokatit

Parashtruesi i ankesés mund ta parashtroj ankesén vetém ose pérmes avokatit té tij. Nése
ankesa parashtrohet pérmes avokatit, atéheré duhet bashkangjitur autorizimin e pérfagésimit
me PROKURE.

Shéno té dhénat si né vijim:

Emri 1 avokatit
Adresa e ploté
Numri i Telefonit
Numri 1 faks-it

Adresa elektronike



3. Té dhénat mbi aktivitetin e prokurimit

Shéno njé pérshkrim te shkurtér lidhur me datén dhe vendin né té cilén éshté publikuar “ Njoftimi
pér Kontraté” apo “Njoftimi pér konkurs te projektimit” dhe, nése aplikohet “Njoftimi pér dhénie té
Kontratés” “Njoftimi pér Rezultatet e Konkursit té Projektimit”, apo “Njoftimi pér anulim te
aktivitetit te prokurimit”, nése aplikohet, afatin e fundit pér dorézimin e tenderit, datén dhe orén e
fillimit té procesit pér Hapjen e Tenderéve, si dhe kriteri pér dhénie té kontratés:
Ankesa i pérket grupeve:

Mirémbajtja dhe pershtatja e sistemit LIMS né Agjenciné e Kosovés pér Forenziké.

Njoftimi pér Kontraté: 31.07.2026;
Kérkesa pér informacione shtesé: 13.08.2026;
Informacione/Sqarime shtesé té DT-sé: 17.08.2026;

Formulari standard pér Kkorrigjimin e gabimeve né njoftimet e publikuara:
18.08.2026;

Kérkesa pér rishqyrtim: 18.08.2026;
Vendimi pér kérkesén pér rishqyrtim: 21.08.2026;
Afati pér dorézimin e ofertave: 28.08.2026.

4. Procesi i Hapjes sé tenderéve, nése aplikohet

A keni marré pjesé né procesin e Hapjes sé tenderéve? Nése po, specifikoni shkurtimisht
ecuriné e procesit té Hapjes sé Tenderéve.

Po [ Jo K

5. Njoftimi mbi Eliminimin e Tenderuesve, nése aplikohet

A jeni njoftuar me shkrim lidhur me eliminimin tuaj nga pjesémarrja e métutjeshme né
aktivitetin e prokurimit ?

Po O Jo ™

6. Zgjidhja preliminare e mosmarréveshjeve
A keni béré kérkese pér rishqyrtim prané AK lidhur me arsyet e eliminimit tuaj?

Po X Jo O

Nése po, ofroni detaje mbi kété fakt dhe bashkéngjit njé kopje te vendimit te miratuar nga
AK gjate kontestit paraprak te zgjidhjes se mosmarréveshjeve ne pérputhje me nenin 1084
te LPP-se.

Mé daté 18.08.2026 éshté parashtruar kérkesé pér rishqyrtim prané Autoritetit
Kontraktues (AK), né pérputhje me nenin 108/A té LPP-sé. Pas shqyrtimit té
kérkesés, AK, mé daté 21.08.2026, ka nxjerré vendim pér refuzimin e kérkesés pér
rishqyrtim. Né bashkéngjitje paraqitet kopja e vendimit té nxjerré nga AK gjaté
fazés paraprake té zgjidhjes sé mosmarréveshjes.



7. Dispozitat e shkelura nga Autoriteti Kontraktues

Specifikoni dispozitén ose dispozitat e LPP-sé qé supozohet té jené shkelur nga Autoriteti
Kontraktues qé nga momenti i publikimit té Njoftimit pér Kontraté/Konkurs te Projektimit,
dhe nése aplikohet gjeré né pérmbylljen e kétij aktiviteti té prokurimit me publikimin e
Njoftimit pér Dhénien e Kontratés apo Njoftimit pér Rezultatet e Konkursit té Projektimit apo
Njoftimit pér Anulim.

e Neni 7 1 LPP-sé — trajtimi 1 barabarté, mosdiskriminimi dhe konkurrenca efektive;

e Neni 9, paragrafi 1, pikat (i) dhe (ii1) t€ LPP-s€ — pércaktimi 1 llojit dhe pérmasave
té sakta t€ nevojave dhe 1 specifikimeve funksionale té objektit t& kontratés;

e Neni 27, paragrafi 1 i LPP-s€ — dosja duhet t€ pérmbaj¢ informatat relevante, t&
gjitha kushtet materiale dhe specifikimet teknike té zbatueshme;

e Neni 28, paragrafét 1 dhe 2 t€ LPP-sé — specifikimet teknike dhe lidhja e tyre me
géllimin e prokurimit;

e Neni 28, paragrafi 8 i LPP-s¢ — kérkesat ekzekutuese dhe funksionale duhet t€ jené
té sakta, n€ ményré qé tenderuesit t€ mund ta pércaktojné 1€ndén kryesore té
kontratés;

e Neni 51, paragrafét 1 dhe 3 t&€ LPP-s€ — kérkesat duhet té jené t&€ nevojshme,
drejtpérdrejt relevante dhe proporcionale me objektin e kontratés;

e Nenet4.1,4.3,17.12, 19.1, 19.3, 19.4 dhe 25.17 t€ Rregullores Nr. 001/2022 pér
Prokurimin Publik, né versionin e konsoliduar me Rregulloren Nr. 002/2024.

** Sipas Nenit 118 té LPP, OSHP-ja do té kthej tarifén tuaj nése ankesa aprovohet si e bazuar. OSHP-ja mund
té kérkoj njé gjobé shtesé deri né 5,000 Euro né rastet kur OSHP-ja konstaton qé té gjitha apo cilado nga
pretendimet e parashtruara né ankesé kane gené e rrejshme ose mashtruese.

8. Deklaraté detale mbi faktet dhe argumentet

Pérshkruani rrethanat faktike qé pérbéjné supozimin pér shkeljen e dispozitave té LPP-sé.
Ofroni deklaraté té qarté dhe té detajuar pér faktet dhe argumentet té cilat mbéshtesin
secilén bazé té ankesés tuaj.

I. Objekti dhe pranueshméria e ankesés

PBC, né cilésiné e operatorit ekonomik me interes t€ drejtpérdrejté pér pjes€émarrje dhe
kontraktim né aktivitetin e sipérshénuar, paraqet kété ankesé kundér Vendimit t&
Ministrisé sé€ Punéve t€ Brendshme t€ datés 21.08.2026 dhe kundér kérkesave t€ Dosjes sé
Tenderit g€ vazhdojné: (1) t€ kufizojné konkurrencén pa nj€ arsyetim objektiv dhe
proporcional; (ii) t€ pérjashtojné eksperté t€ kualifikuar pérmes kérkesave formale té
diplomés; dhe (ii1) t€ 1€né t& papércaktuar pjesé thelbésore t€ objektit, véllimit,
pérgjegjésive dhe rrezikut kontraktual.

Parashtruesi 1 ka kundérshtuar me kohé kéto ¢éshtje: mé 13.08.2026 ka kérkuar
informacione/sqarime, mé 17.08.2026 AK-ja ka publikuar pérgjigjet, ndérsa mé
18.08.2026 PBC ka parashtruar kérkesé pér rishqyrtim. Me Vendimin e datés 21.08.2026,
AK-ja e ka refuzuar kérkesén. Prandaj, ankesa ushtrohet pas shterimit t&€ mjetit paraprak



prané AK-sé.

I1. Dispozitat e shkelura

e Neni 7 1 LPP-sé — trajtimi 1 barabart€, mosdiskriminimi dhe konkurrenca efektive;

e Neni 9, paragrafi 1, pikat (i) dhe (iii) t&€ LPP-sé — pércaktimi i llojit dhe pérmasave
té sakta t€ nevojave dhe 1 specifikimeve funksionale t& objektit t€ kontratés;

e Neni 27, paragrafi 1 1 LPP-sé — dosja duhet t€ pérmbajé informatat relevante, té
gjitha kushtet materiale dhe specifikimet teknike té zbatueshme;

e Neni 28, paragrafét 1 dhe 2 t&€ LPP-sé — specifikimet teknike dhe lidhja e tyre me
gé€llimin e prokurimit;

e Neni 28, paragrafi 8 i LPP-sé — kérkesat ekzekutuese dhe funksionale duhet té jené
té sakta, n€ ményré€ qé tenderuesit t€ mund ta pércaktojné 1€ndén kryesore té
kontratés;

e Neni 51, paragrafét 1 dhe 3 t€ LPP-sé — kérkesat duhet té jené t€ nevojshme,
drejtpérdrejt relevante dhe proporcionale me objektin e kontratés;

e Neni 108/A i LPP-sé — shqyrtimi dhe zgjidhja preliminare e mosmarréveshjeve;

e Nenet4.1,4.3,17.12, 19.1, 19.3, 19.4 dhe 25.17 t€ Rregullores Nr. 001/2022 pér
Prokurimin Publik, né€ versionin e konsoliduar me Rregulloren Nr. 002/2024.

e Kéto dispozita duhet té lexohen sé bashku: AK-ja fillimisht duhet ta pércaktojé
sakté nevojén dhe objektin; pastaj t’1 shndérroj€ ato né specifikime dhe kushte
materiale t& qarta; ndérsa kriteret e kualifikimit duhet t’1 kufizojé vetém né até qé
€shté e domosdoshme, relevante dhe proporcionale. Mangésia né€ ciléndo pre;j
kétyre hallkave ndikon drejtpérdrejt né konkurrencé, né€ pérgatitjen e ofertés dhe
né krahasueshmériné e gmimeve.

III. Pretendimet ankimore

Pretendimi 1 — Kriteret e diplomave jané té paarsyetuara, joproporcionale dhe
kufizuese

Kriteri aktual. Pér Menaxherin e Projektit, Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e
Softuerit, DT 2026 pranon vetém “Diplomé Universitare Inxhinier i Kompjuterikés me
Telekomunikacion” ose Master t€ Shkencave Kompjuterike/Master t& Inxhinierisé
Kompjuterike. Ky formulim krijon njé barrieré formale eliminimi dhe, né praktikeé,
pérjashton diplomén relevante Bachelor sipas sistemit t&€ Bolonjés, pavarésisht pérvojés sé
déshmuar, projekteve té ngjashme, rolit real dhe certifikimeve profesionale té kandidatit.

Pérgjigjja e AK-sé. Né sqarimet e datés 17.08.2026, AK-ja vetém ka deklaruar se
kérkesat mbesin té€ njé€jta. Né vendimin e kontestuar, AK-ja pérsérit n€ ményre té
pérgjithshme se sistemi éshté kompleks dhe se kriteret lidhen me objektin e kontratés, por
nuk merr parasysh faktin se, n€ dy procedurat paraprake pér mirémbajtjen e t& njé;jtit
sistem LIMS, me natyré dhe kompleksitet materialisht t€ njéjté, pérkatésisht né vitet 2018
dhe 2022, kéto kritere nuk ishin kérkuar. Gjithashtu, AK-ja nuk identifikon asnjé
ndryshim teknik ose funksional té€ sistemit q€ do ta arsyetonte vendosjen e tyre né vitin
2026, nuk pércakton asnjé detyré konkrete qé kérkon domosdoshmérisht nivelin Master
dhe nuk shpjegon pse diploma relevante Bachelor, e kombinuar me pérvojén dhe
certifikimet e kérkuara, nuk do té ishte e mjaftueshme.



Barra e arsyetimit. Meqg¢ kriteri i kontestuar kufizon konkurrencén, zvogélon numrin e
operatoréve ekonomiké g€ mund t€ marrin pjes€ dhe krijon pérparési té€ pajustifikuar pér
OE té€ caktuar qé disponojné paraprakisht profilet specifike akademike t& kérkuara, nuk
mjafton g€ AK-ja vetém té deklarojé se e konsideron até t€ pérshtatshém ose ta arsyetojé
n€ ményré abstrakte me “kompleksitetin e sistemit”. AK-ja duhet t€ paragesé njé arsyetim
teknik, konkret dhe t€ dokumentuar, t&€ lidhur me detyrat dhe pérgjegjésité e secilit rol; té
identifikojé ndryshimet teknike ose funksionale krahasuar me procedurat e viteve 2018
dhe 2022; t€ shpjegoj€ vlerén e domosdoshme qé€ niveli Master sjell n€ raport me njé
diplomé relevante Bachelor; si dhe t€ déshmojé se géllimi i synuar nuk mund t€ arrihet
pérmes njé mase mé pak kufizuese.

Né mungesé t€ njé arsyetimi té till€, kérkesa pér Master mbetet njé kusht formal
eliminues, pa lidhje t&€ déshmuar me aftésiné reale pér realizimin e kontratés. Ky kusht
kufizon konkurrencén dhe krijon sé paku rrezik objektiv té favorizimit t&€ OE-ve qé
disponojné profilet akademike t€ pércaktuara ngushté. Pérvoja profesionale, certifikimet
pérkatése dhe projektet e ngjashme perbéjné mjete mé t&€ drejtpérdrejta dhe objektive pér
verifikimin e aftésive praktike sesa vendosja e njé niveli t&€ caktuar akademik si kusht
absolut.

Provat historike pér té njéjtin sistem. Dosjet e tenderit té viteve 2018 dhe 2022, t&
hartuara nga i1 njéjti AK pér mirémbajtjen e sistemit LIMS né AKF, tregojné se i njéjti
objekt éshté realizuar me kérkesa dukshém mé t€ gjera dhe mé pak kufizuese. Krahasimi i
verifikuar €sht€ si vijon:

Viti 2018 — Stafi 1 kérkuar. Jané kérkuar gjithsej tre (3) eksperté: minimum dy (2) eksperté
pér zhvillim t& softuerit dhe minimum njé (1) ekspert i bazave té€ t€ dhénave. Pér secilin
profil pranohej diplomé universitare n€ fushén e TI-s¢ OSE certifikaté profesionale
relevante, e léshuar nga kompani certifikuese ndérkombétare ose té autorizuara prej tyre.
Zhvilluesit duhej t€ kishin mbi 3 vjet pérvoj€ n€ zhvillim softueri, ndérsa eksperti 1 bazave
té t€ dhénave mbi 2 vjet pérvojé né€ administrim dhe zhvillim t€ bazave té t€ dhénave.

Viti 2022 — Stafi i kérkuar. Jané kérkuar gjithsej tre (3) eksperté: minimum dy (2) eksperté
pér zhvillim té softuerit dhe minimum nj€ (1) ekspert 1 bazave té t&€ dhénave. Edhe né kété
dosje, pér secilin profil pranohej diplomé universitare né fushén e TI-sé OSE certifikaté
profesionale relevante, e Iéshuar nga kompani certifikuese ndérkombétare ose t&
autorizuara prej tyre. Zhvilluesit duhej t€ kishin mbi 3 vjet pérvojé né zhvillim softueri,
ndérsa eksperti 1 bazave t€ t€ dhénave mbi 3 vjet pérvoj€ né administrim dhe zhvillim té
bazave té t& dhénave.

Viti 2026 — Stafi i kérkuar. Jané kérkuar gjithsej gjashté (6) eksperté: njé (1) Menaxher
Projekti, dy (2) Zhvillues Softueri, njé (1) Analist Sistemi, njé (1) Arkitekt Softueri dhe
nj€ (1) Ekspert i Bazave té t€ Dhénave. Pér Menaxherin e Projektit, Analistin e Sistemit
dhe Arkitektin e Softuerit kérkohet diplomé e caktuar e sistemit t& vjetér OSE Master,
ndérsa Bachelor-i relevant pranohet vetém pér zhvilluesit dhe ekspertin e bazave té té
dhénave. Pér Menaxherin e Projektit kérkohen 5 vjet pérvojé€ dhe s€ paku 2 projekte; pér
Analistin e Sistemit dhe Arkitektin e Softuerit kérkohen nga 3 vjet pérvojé dhe sé paku 3
projekte, krahas kérkesave t€ veganta pér profilet e tjera.

Vlera provuese e krahasimit. Kéto nuk jané procedura pér sisteme t€ ndryshme, por
kérkesa té hartuara nga i njéjti AK pér mirémbajtjen e t& njéjtit sistem LIMS. N& vitet



2018 dhe 2022 AK-ja ka konsideruar t&€ mjaftueshém njé ekip minimal prej tre ekspertésh
dhe ka pranuar né ményré alternative diplomén universitare né TI ose certifikimin
profesional. Né& vitin 2026 ekipi minimal &shté dyfishuar né gjashté ekspert€, jané shtuar
tri role té reja dhe pér tri pozita €shté vendosur Masteri/diploma e caktuar si kusht
eliminues. Ky ndryshim i konsiderueshém nuk &éshté i paligjshém vetém pse €shté mé
rigoroz, por e ngarkon AK-né me detyrimin qé t€ identifikojé ndryshimin teknik té
objektit dhe t€ arsyetojé konkretisht domosdoshmérin€ dhe proporcionalitetin e secilés
kérkesé t€ re. Nj€ arsyetim 1 till€é mungon.

Dosjet e méparshme nuk e ndalojné AK-né t’i pérditésojé€ kriteret kur kété e kérkon njé
ndryshim real 1 nevojés ose 1 kompleksitetit teknik. Megjithaté, ato pérbéjné prové t&é
drejtpérdrejté t€ vlerésimit t&€ méparshém té veté AK-s€ pér burimet e nevojshme pér té
njéjtin sistem. P&rball¢ kalimit nga 3 n€ 6 ekspert€, shtimit t€ tri roleve t€ reja dhe ngritjes
s€ nivelit akademik né€ kusht eliminues, AK-ja duhej t€ paraqiste nj€ analizé té
dokumentuar: cilat funksionalitete ose rreziqe té reja e kérkojné secilin rol, pse detyrat
nuk mund t€ mbulohen nga profilet ekzistuese dhe pse Bachelor-i relevant me pérvojé e
certifikime nuk &shté i mjaftueshém. Deklarimi abstrakt “kompleksiteti 1 sistemit” nuk e
pérmbush kété barré arsyetimi.

Shkelja. Sipas nenit 51 t&€ LPP-sé&, ligjshméria e njé kérkese té pérshtatshmérisé
profesionale nuk provohet vetém duke pohuar se ajo lidhet me objektin e kontratés. AK-ja
duhet t€ déshmojé né ményré kumulative se kérkesa €shté e nevojshme pér realizimin e
detyrave konkrete, drejtpérdrejt relevante me objektin dhe proporcionale me natyrén,
kompleksitetin dhe vlerén e kontratés. Ky test nuk &shté béré. Nuk &éshté identifikuar asnjé
kompetencé qé sigurohet vetém nga niveli Master dhe qé€ nuk mund t€ déshmohet me
Bachelor relevant, pérvojé té kérkuar dhe certifikime profesionale. Kriteri redukton
artificialisht rrethin e ekspertéve dhe t€ OE-ve, krijon njé€ avantazh t€ pajustifikuar pér
profile shumé specifike akademike dhe cenon konkurrencén efektive. Prandaj jané cenuar
nenet 7 dhe 51 t€ LPP-s€ dhe nenet 4.3 e 25.17 t€ Rregullores.

Kérkesa. T¢ largohet Masteri si kusht eliminues dhe t&€ pranohen diploma Bachelor
relevante né Shkenca Kompjuterike, Inxhinieri Kompjuterike/Softuerike, Teknologji
Informative, Telekomunikacion ose fusha ekuivalente, sé bashku me pérvojén dhe
certifikimet e kérkuara.

Pretendimi 2 — Objekti dhe véllimi i LIMS Web/avancimeve do té pércaktohen pas
kontraktimit

Fakti. AK-ja ka pranuar se véllimi 1 detajuar 1 finalizimit t&€ LIMS Web do té pércaktohet
pas analizés s€ sistemit. Pér avancimet ka deklaruar se do té€ kérkohen sipas nevojave dhe
do té realizohen “brenda kapacitetit t€ kontraktuar”, pa pércaktuar numrin e moduleve,
funksionalitetet e pambaruara, numrin maksimal t€ kérkesave, orét/ditét e zhvillimit apo
kufirin e matshém té kétij kapaciteti.

Pérgjigjja e AK-sé né vendim. AK-ja pohon se kérkesat kryesore jané pércaktuar, por
nuk 1 identifikon ato dhe nuk tregon né cilén pjesé t€ DT-s€ gjenden sasité, kufijté dhe
kriteret e pranimit. Pérkundrazi, veté pérgjigjja se puna do té pércaktohet pas analizés e



konfirmon pagartésiné.

Shkelja. Analiza fillestare mund t€ rafinojé ményrén e implementimit, por nuk mund ta
z&€vendE€sojé pércaktimin paraprak t€ nevojés, objektit dhe kufijve t€ kontratés. Elementet
g€ ndikojné drejtpérdrejt né numrin dhe profilin e ekspertéve, kohézgjatjen, gmimin dhe
ekspozimin ndaj penaliteteve duhet t€ jen€ t€ njohura para ofertimit. Pé€rndryshe, ¢gmimi
fiks prej 36,000.00 EUR nuk pérfagéson té njéjtin objekt ekonomik pér t&€ gjithé
tenderuesit: secili detyrohet t&€ ndértojé supozime t€ ndryshme, ndérsa OE-ja qé€ e njeh
paraprakisht sistemin disponon avantazh informativ. Kjo cenon transparencén, trajtimin e
barabarté, konkurrencén dhe krahasueshmériné reale t€ ofertave, né kundérshtim me nenet
7,9, 27 dhe 28 t& LPP-s€ dhe nenet 17.12, 19.1, 19.3 e 19.4 t€ Rregullores.

Kérkesa. T¢ publikohen gjendja dhe lista e moduleve, funksionalitetet q€ duhet té
pérfundohen, rezultatet, afatet, kriteret e pranimit dhe kufiri maksimal i avancimeve né
oré, dité ose kérkesa.

Pretendimi 3 — Integrimet dhe portali i jashtém nuk kané shtrirje té pércaktuar
Fakti. DT pérmend integrime me Policing, Prokurorin€ dhe Gjykatat dhe panele pér palé
té jashtme. AK-ja nuk ka pércaktuar cilat integrime jané detyruese, numrin e tyre, API-té,
protokollet, formatet, numrin e institucioneve/pérdoruesve, autentikimin, rolet, kérkesat e
siguris€ dhe kriteret e pranimit. N€ sqarime ka deklaruar se detajet teknike do t&
pércaktohen gjaté analizés dhe se API-t€ varen nga institucionet e tjera.

Shkelja. Ankesa nuk kérkon qé AK-ja té paracaktojé ¢do hollési té dizajnit teknik. Ajo
kérkon minimumin e domosdoshém té fushéveprimit: cilat integrime jané pjesé e ¢mimit
bazé, sa éshté kufiri maksimal, cilat jané varésité nga palét e treta dhe kush mban rrezikun
kur API-té, qasjet ose aprovimet nuk vihen né dispozicion. Pa kéto t€ dhéna, tenderuesit
nuk ¢mojné té njéjtén detyré dhe kontraktorit mund t’i ngarkohen pas dhénies sé€ kontratés
detyrime g€ nuk kané€ gené objekt i konkurrencés. Jané cenuar nenet 7, 9, 27 dhe 28 té
LPP-sé dhe nenet 19.1, 19.3 e 19.4 t€ Rregullores.

Kérkesa. T¢ pércaktohen integrimet dhe panelet e detyrueshme, kufiri maksimal,
parakushtet teknike, pérgjegjésité e AKF-sé dhe institucioneve t€ treta, afatet qé
pezullohen pér shkak té paléve té treta dhe kriteret e pranimit.

Pretendimi 4 — SLA-ja, backup-i dhe pérgjegjésité teknike nuk jané plotésisht té
matshme

Fakti. DT pérmban afate t€ ndryshme pér reagim dhe zgjidhje dhe formulime 4-8 oré.
Nuk pércakton plotésisht orarin jashté punés, rregullat e pezullimit té€ kohés, retencionin,
enkriptimin, RPO/RTO-né, kapacitetin/lokacionin e ruajtjes dhe pérgjegjésiné pér
infrastrukturén e backup-it. Kéto jané€ kérkuar shprehimisht né sqarime.

Pérgjigjja e AK-s€. Vendimi vetém deklaron se kérkesat jané t€ lidhura me funksionimin e
vazhdueshém dhe se kérkesa pér formulim mé té detajuar nuk provon shkelje. Ky
arsyetim nuk 1 zgjidh kundérthéniet dhe as nuk identifikon parametrat e munguar.

Shkelja. Kur kontraktori mban pérgjegjési pér vazhdimésiné e shérbimit, rikthimin e té
dhénave dhe pasojat financiare t€ mosrespektimit, parametrat e performancés duhet t€ jené
uniké, objektivisht t&€ matshém dhe té njohur para ofertimit. Formulimet alternative ose
intervalet e paqarta nuk lejojné t€ pércaktohet momenti i fillimit dhe ndalimit t& afatit,
standardi 1 pérmbushjes apo baza e penalizimit. Kjo krijon diskrecion gjaté€ administrimit



té kontratés dhe cenon nenet 27 e 28 t& LPP-s€ dhe nenet 19.3 e 19.4 t&€ Rregullores.

Kérkesa. T¢ publikohet njé SLA e harmonizuar dhe t€ pércaktohen orari, reagimi,
zgjidhja, pezullimi i kohés, retencioni, enkriptimi, RPO/RTO, kapaciteti, pajisjet dhe testi
i rikthimit.

Pretendimi 5 — Trajnimet, dokumentacioni dhe penalitetet mbeten té papércaktuara;
vendimi nuk e shqyrton téré pretendimin

Fakti. DT nuk pércakton numrin e pjesémarrésve, sesioneve dhe oréve té trajnimit,
véllimin e video-tutorialeve, standardin dhe intervalet ¢ dorézimit té
kodit/dokumentacionit. Pér penalitetet, DT pérmban “5-10%", “p.sh.” dhe koeficientin
1.5, ndérsa sqarimi i AK-sé pérmend 0.25% né dité deri n€ 10%.

Mungesa e shqyrtimit. Vendimi i datés 21.08.2026 trajton vetém penalitetin 0.25%/10%,
por nuk jep asnj€ pérgjigje pér trajnimet, video-tutorialet, kodin burimor dhe
dokumentacionin. Prandaj nj€ pjes€ materiale e pretendimit &shté 1€n€ pa u shqyrtuar.
Edhe pér penalitetet, deklarimi se norma do t€ pérfshihet né kontratén e ardhshme nuk e
zévendéson nevojén qé dokumentet e tenderit t€ jené t€ harmonizuara para dorézimit té
ofertave.

Shkelja. Detyrimet pa sasi dhe penalitetet me norma ose formula kundérthénése nuk
mund t€ ¢gmohen né ményré té njéjte. Kushtet materiale t€ kontratés duhet t€ jené té qarta
né€ DT dhe nuk mund té plot€sohen pér heré t€ paré n€ kontratén q€ do t€ nénshkruhet me
OE-né fitues. Pér mé tepér, mosshqyrtimi i trajnimeve, video-tutorialeve, kodit burimor
dhe dokumentacionit pérbén mungesé t€ vendimmarrjes mbi njé€ pjes€ materiale té
kérkesés pér rishqyrtim. Jané cenuar nenet 27 e 28 t&€ LPP-sé, neni 108/A pér shqyrtim
efektiv dhe nenet 17.12, 19.1, 19.3 e 19.4 t€ Rregullores.

Kérkesa. T¢ pércaktohet véllimi 1 trajnimeve dhe dokumentacionit dhe t€ publikohet tekst
unik i penaliteteve me normén, bazén, formulén, kufirin maksimal, kumulimin,
pérjashtimet dhe procedurén e kundérshtimit.

Pretendimi 6 — Vendimi i AK-sé éshté i pérgjithshém, pérmban pasaktési faktike dhe
nuk vleréson provat

Pasaktésia. N¢ pjesén “Pretendimet ankimore”, vendimi thoté se PBC ka parashtruar
kérkesé€ pér rishqyrtim mé 29.07.2026, ndérsa kérkesa e bashkéngjitur éshté e datés
18.08.2026. Kjo nuk éshté vetém gabim formal: krijon paqartési se cilin parashtresé ka
shqyrtuar AK-ja.

Mungesa e arsyetimit. Vendimi pérdor formulime té pérgjithshme si “kompleksiteti 1
sistemit”, “kérkesat kryesore jan€ pércaktuar” dhe “duhet t€ lexohen né€ térési”, pa iu
pérgjigjur t& dhénave konkrete t€ kérkuara dhe pa cituar pjesét e DT-sé qé pérmbajné
sasité ose kufijté e pretenduar. Nuk &éshté béré test 1 domosdoshmérisé/proporcionalitetit
dhe as vlerésim i ndikimit n€ konkurrencé€ e krahasueshméri t€ ofertave.

Shkelja. E drejta pér kérkesé pér rishqyrtim do té ishte vetém formale nése AK-ja do t&é
mund t’i refuzonte pretendimet me pohime abstrakte, pa analizuar provat, pa iu pérgjigjur



secilés ¢éshtje materiale dhe pa treguar se ku n€ DT gjenden té dhénat e pretenduara.
Arsyetimi duhet t€ mundé€soj€ qé pala dhe OSHP-ja ta kuptojné lidhjen ndérmjet fakteve
té konstatuara, dispozitave t€ zbatuara dhe pérfundimit t€ arritur. Pasaktésia pér datén e
parashtresés, mosshqyrtimi i nj€ pjese t€ kérkes€s dhe mungesa e testit t&
proporcionalitetit tregojné se nuk €shté kryer shqyrtim i ploté, konkret dhe i verifikueshém
sipas nenit 108/A t&€ LPP-sé.

IV. Démi dhe interesi juridik

PBC ka interes t€ drejtpérdrejté juridik dhe ekonomik pér té ofertuar dhe pér ta fituar
kontratén né nj€ proceduré té ligjshme, t€ hapur dhe té krahasueshme. Kriteret kufizuese
dhe paqartésité e DT-sé rrezikojné ta pamundésojné ose ta démtojné pjesémarrjen e PBC
né€ kushte té barabarta: kriteri i diplomave kufizon angazhimin e ekspertéve relevanté me
Bachelor, ndérsa paqartésité teknike pengojné kalkulimin objektiv té kostos, resurseve,
afatit dhe rrezikut kontraktual. Pa korrigjimin e DT-s€, PBC rrezikon eliminimin pér njé
kriter joproporcional ose detyrohet t€ japé ¢mim pér detyrime q€ mund té zgjerohen pas
kontraktimit. Démi material do t& pércaktohet dhe dokumentohet sipas nevojés.

V. Praktika relevante dhe kérkesa pér vendimmarrje konsistente

Raste me mangési teknike té njéjta ose materialisht t€ ngjashme jané trajtuar né ankesat
nr. 2025/0780 dhe nr. 2025/1198. Kéto raste jané relevante jo pér shkak té identitetit té
paléve ose emértimit t&€ procedurave, por pér shkak té standardit juridik dhe teknik té
zbatuar ndaj specifikimeve té papércaktuara né€ kontratat e mirémbajtjes dhe avancimit té
sistemeve softuerike.

Né ankesén nr. 2025/0780 u trajtuan, ndér t€ tjera, mungesa e numrit dhe shtrirjes sé
moduleve/nénmoduleve, véllimi 1 avancimeve, trajnimet, integrimet me sisteme té jashtme
dhe Iénia e elementeve thelbésore pér t’u pércaktuar gjaté zbatimit. Konstatimi teknik
ishte se pérshkrimet e pérgjithshme nuk mjaftojné: edhe kur zbatohet metodologji agile,
para ofertimit duhet t€ ekzistojé njé fushéveprim fillestar i identifikueshém, kérkesa
funksionale dhe jofunksionale, use cases ose user stories, kritere pranimi/definition of
done dhe kufij q¢ mundésojné planifikimin e resurseve dhe llogaritjen e ¢gmimit.

N¢ ankesén nr. 2025/1198 u trajtua zbatimi pasues 1 kétij standardi. Raporti pérkatés
konstatoi se paqartésité vazhdonin lidhur me kufirin ndérmjet mirémbajtjes dhe zhvillimit
té funksionaliteteve té reja, véllimin e avancimeve dhe kufijt€ e punés, dhe rekomandoi
plotésimin e dokumenteve té tenderit dhe zgjatjen e afatit. Procedura pérfundoi pas
pajtimit me raportin e ekspertit; pér kété arsye ky rast paraqitet si prové profesionale dhe
procedurale e standardit t€ ndjekur, jo si njé vendim i dyté meritor mbi té njéjtén ¢éshtje.

Lidhja me ankesén e tanishme. Edhe kétu, finalizimi dhe pérshtatja e sistemit, avancimet,
integrimet, trajnimet dhe nj€ pjes€ e parametrave té performancés mbeten pa sasi ose kufij
té matshém dhe parashihet t&€ konkretizohen pas analizés ose sipas nevojave. Kjo €shté e
njéjta mangési normative: objekti ekonomik qé€ duhet t€ ¢gmohet nuk éshté pércaktuar né
masén e nevojshme para konkurrimit.

Siguria juridike dhe trajtimi i1 barabarté kérkojné qé raste faktikisht dhe juridikisht té
krahasueshme t€ trajtohen né ményré konsistente. Nése né kété 1éndé do té€ ndigej qasje



tjetér nga ajo e reflektuar né ankesat nr. 2025/0780 dhe nr. 2025/1198, dallimi duhet té

mbéshtetet n€ vecori konkrete té DT-s€ sé tanishme dhe t€ arsyetohet shprehimisht. N&

mungesé té njé dallimi material, kérkohet zbatimi i t€ njéjtit standard: plot€simi i DT-sé&
dhe zgjatja e afatit pér ofertim.

VI. Kérkesa drejtuar OSHP-sé
Duke u bazuar né€ faktet, provat, dispozitat e cituara dhe praktikén relevante, PBC kérkon

qé OSHP-ja:

1. taaprovojé ankesén si té€ bazuar;

2. taanulojé Vendimin e AK-sé té datés 21.08.2026;

3. taobligojé AK-né ta ndryshojé DT-né duke pranuar Bachelor-in relevant pér tri
pozitat e kontestuara, krahas pérvojés dhe certifikimeve té kérkuara;

4. taobligojé AK-né€ t’i plotésojé dhe harmonizojé specifikimet me véllimin, sasité,
afatet, rezultatet, pérgjegjésit€, SLA-né, trajnimet, dokumentacionin, integrimet,
backup-in dhe kriteret e pranimit;

5. taobligojé AK-né t€ publikojé tekst unik dhe pérfundimtar té penaliteteve;

6. ta obligojé AK-né ta zgjasé€ afatin e dorézimit t€ tenderéve n€ pajtim me afatin
ligjor pas ¢do ndryshimi material t&€ DT-sé&;

7. né alternativé, nése vleréson se mangésité nuk mund té€ korrigjohen pa ndryshuar
thelbésisht objektin dhe kushtet e konkurrimit, ta anuloj€ njoftimin pér kontraté
dhe ta obligojé AK-né ta rishpall€ procedurén me dokumente t€ plota, t& qarta dhe
proporcionale;

8. ta mbajé aktivitetin t€ pezulluar deri n€ vendosjen pérfundimtare lidhur me kété
ankesé.

VII. Provat
Dosja e Tenderit e korrigjuar, daté 31.07.2026 — nr. 214-26-6338-2-2-1;

1. Kérkesa e PBC pér informacione shtesé, daté 13.08.2026;

2. Informacione/sqarime shtesé t€ DT-sé, daté 17.08.2026;

3. Kérkesa pér rishqyrtim e PBC, daté 18.08.2026;

4. Vendimi i AK-s€ né kérkesén pér rishqyrtim, daté 21.08.2026;

5. Dosja e Tenderit 2018 pér kontratén kornizé “Shérbime — Mirémbajtja e sistemit
LIMS”, vecanérisht pikat 9.1 dhe 9.2 t&€ FDT-sé€, si prové e numrit té stafit,
profileve, pérvojés dhe déshmive t€ pranuara;

6. Dosja e Tenderit 2022 “Mirémbajtja e sistemit t&€ menaxhimit t€ informatave né
laborator (LIMS) né AKF”, nr. 214-22-1548-2-2-1, ve¢anérisht pikat 9.1 dhe 9.2 t&
FDT-sé, si prové e numrit té stafit, profileve, pérvojés dhe déshmive té pranuara;

7. Vendimi i Panelit Shqyrtues t€ OSHP-sé nr. 2025/0780, daté 17.10.2025;

8. Raporti i ekspertit shqyrtues/teknik né 1€éndén OSHP nr. 2025/0780;

9. Vendimi i OSHP-sé€ nr. 2025/1198, daté 26.01.2026, dhe raporti pérkatés i

ekspertit shqyrtues/teknik;

10. Déshmia e pagesés sé tarifés s€ ankesés.

9. Démet materiale



Pérshkruaj ményrén se si shkelja e supozuar i ka shkaktuar ose kércénohet t’i shkaktojé déme
materiale parashtruesit té ankesés, né rast se pérfshini pretendime pér kompensim.

Démet materiale dhe jomateriale do té pércaktohen pas njé ekspertize financiare.

10. Lista e dokumenteve (déshmive) té bashkangjitura

Neése aplikohet, bashkéngjitni Ankesés dokumentet e renditura mé poshté:

a) njé kopje té publikimit té “Njoftimit pér Kontraté” apo “Njoftimit pér Konkurs té
Projektimit.

b) njé kopje té publikimit pér “Njoftimin e Dhénies sé Kontratés” apo “Njoftimin pér
Rezultatet e Konkursit té Projektimit” apo “Njoftimit pér Anulim”.

c) njé kopje té letrés sé eliminimit té tenderuesit/kandidatit/ letrés se tenderuesit té
pasuksesshém/ letrés pér mos para-kualifikim.

d) njé kopje té procesverbalit t¢ hapjes publike té tenderéve, nése aplikohet,

e) bashkéngjit njé kopje te vendimit te miratuar nga AK gjate kontekstit paraprak te
zgjidhjes se mosmarréveshjeve ne pérputhje me nenin 1084 te LPP-se,

f) Déshminé e pagesés sé tarifés sé ankimit né pérputhje me nenin 118 té LPP-se, dhe

g) té gjitha korrespondencat e juaja me autoritetin kontraktues duke pérfshiré e-mailat
si dhe ¢do informaté té shkruar qé ka té béjé me kété aktivitet prokurimi, si dhe me
secilin pretendim té paraqitur né ankesé.

***Sipas Nenit 111.2 té LPP, Parashtruesi i ankesés, origjinalin e ankesés do t’ia dorézojé OSHP-sé dhe
njékohésisht njé kopje do t’ia dérgojé né ményrén mé té shpejté té mundshme Autoritetit Kontraktues.



